F6r dig som driver eller tédnker
starta foretag

ad kan du som foretagare gdra om du inte far betalt eller sjélv far betal-
ningsproblem? Har far du ndgra tips.

Om kunden inte betalar

Om du inte fitt betalt for en faktura kan du fa
hjélp av oss. Vi maste da forst faststilla skulden
och utfédrda att bevis pd att den stdmmer. Det gors
genom att du ansoker om ett betalningsforeldg-
gande. Du hittar mer information pd var webb-
plats.

Om du inte kan betala

Om du inte kan betala en faktura bor du alltid
kontakta den du dr skyldig pengar. Kanske kan
ni gbra upp om en avbetalningsplan eller ett
uppskov. Nér skulden ldmnats till oss kan vi inte
férhandla om sddana l6sningar.

En vanlig anledning till att féretag far skulder hos
oss dr underskott pa skattekontot. Om du far ett
krav fran Skatteverket dr det viktigt att du betalar
bade underskottet och innevarande ménads be-

lopp.

Om betalningsanmarkningar
Fér bolag och andra juridiska personer registreras
en betalningsanmirkning samtidigt som nagon
lamnar in en ansdkan om betalningsforeldggande
mot dem. P4 Datainspektionens webbplats finns
mer information om betalningsanmérkningar.

Om du far en bluffaktura

Om du fér en faktura f&r ndgot som du inte har
bestdllt dr det viktigt att du direkt invinder mot
kravet. Om drendet d4ndd ldmnas till Kronofogden
dr det viktigt att du snabbt bestrider kravet skrift-
ligt. P4 var webbplats hittar du mer information
om hur du ska gora.

Bra att tdnka pa

e  Skrivavtal med tydliga betalningsvillkor. Da
minskar risken for utebliven eller férsenad
betalning.

e Se over dina faktureringsrutiner och vénta
inte for lange med att skicka fakturorna.

e Om du ska sluta nya avtal kan du fa skuldin-
formation om din nya affdrspartner hos oss.
Det kostar ingenting.

e Om du far hogre eller ldgre intdkter 4n du
riknat med bor du se Gver din prelimindra
deklaration och kontakta Skatteverket sd att
du betalar rdtt F-skatt.

Vill du veta mer?

Du hittar mer information pa vir webbplats och
om du soker pd koll pa ldget” kommer du direkt
till var sdrskilda information for foretagare. Du far
ocksd gdrna kontakta var kundservice pa telefon
0771-73 73 00. Didr svarar vi pa allmédnna frdgor
vardagar mellan klockan 8 och 18.
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