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€ Kronofogden

Utvecklingsavdelningen

1 Versionshistorik

FUNKTIONELL BESKRIVNING

Datum Dnr

2021-06-16

830 14340-16/111

Version | Datum Andring

1.0 2012-11-15 | Forsta utgéva

1.1 2014-06-10 | 7.1 Andrat namnsittning pa nedsittningskvittens
8.5 Andrat namnsittning pa nedsittningskvittens

1.2 2016-09-01 | Andrat pga. nytt IT-stod SARA

2.0 2016-09-01 | Version for publicering

2.1 2016-12-16 | 7.5 tillagd information ang. Tidpunkter f6r lamning
och hiimtning av filer

2.2 2018-09-17 | Uppdaterat bild kapitel 6.1
Uppdaterat kapitel 7.4 med produktnummer
Uppdaterat kapitel 7.5 med fortydligande ang.
Tidpunkter for [dmning och himtning samt uppdaterat
tabell for Tidpunkter for [dimning och himtning

23 2018-10-10 | Redo for granskning infor driftséttning SARA

2.4 2019-03-07 | Justering efter granskning av redaktionella atgirder

3.0 2019-04-17 | Slutgiltig utgéva infor SARA’s driftsdttning.

3.1 2019-05-17 | Uppdaterat med specifikation av vilka filer som
hémtas och ldmnas per produktnummer, se kapitel 7.4.

3.2 2019-06-13 | Uppdaterat namnséttning for kvittensfil frén
mottagningen till
XXX.ANSOKAN.KVITTENS
XXX.NEDS.KVITTENS
XXX.ATK.HELATK.KVITTENS

33 2020-08-27 | Krav pa metafil borttaget for nya anvéndare

34 2021-06-16 | Ersatt “ombudskod” med “intressentkod”, ersatt
“elektronisk” med “digital”.

2 Introduktion

2.1 Dokumentets innehall och malgrupp.

Dokumentet innehaller en beskrivning av tjdnsten Beslut om betalnings-
foreldggande och om digitalt utbyte av information mellan ingivare och
Kronofogden under verksamhetsprocessens forlopp.

Dokumentet védnder sig till utvecklare av ingivares verksamhetsprocess och till
utvecklare av system for samverkan med Kronofogdens verksamhetssystem via
digitalt grénssnitt.

Fragor kring handldggning och grunder for beslut i drenden omfattas inte av
dokumentet. Dessa fragor behandlas i Kronofogdens foreskrifter och handbocker.
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2.2 Om tjansten

Beslut om betalningsforeldggande ir en tjdnst som Kronofogden tillhandahaller
sokande med behov av att fa ett myndighetsbeslut om en fordran.

Overfdringen av information i ett drende mellan ingivaren och Kronofogden sker
huvudsakligen via digital filoverforing. Digital 6verforing av meddelanden i ett
drende anvénds 1 syfte att forenkla och hoja kvalitén 1 6verforing och registrering
av drenden. Vissa transaktioner kréver dock skriftlig overforing.

Detta dokument beskriver samspelet mellan ingivare och Kronofogden, fran
ansOkan till ett beslut 1 ett &rende samt under forloppet dédremellan.

3 Tjansten Beslut om betalningsforelaggande

3.1 Oversiktlig beskrivning

Tjéansten Beslut om betalningsforeldggande ger ingivaren mdjlighet att pa digital
véig ansOka och fa ett beslut i friga om en fordran.

Ingivare
Sokande
Sokandes ombud

I

£» Kronofogden
Beslut om
betalnings-
forelaggande

I

Svarande

Domstol

Figur 1 -
Intressenter i tjansten Beslut om betalningsférelaggande

3.2 Kommunikationsmodell

Ingivaren har mdjlighet att kommunicera med Kronofogden med hjélp av
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transaktioner som Overfors via fil.

Ingivare <& Kronofogden

Inkassoprocess A . k:I.'a’eet::lrJ]itnorg_
eller liknande renaen/ma fdrelégga%de

Bearbeta och
skapa : Bearbeta och
transaktioner i Transaktioner skapa
M transaktioner i mal
arenden
Packa/packa upp Packa/p_acka upp
och validera filer Transaktions- och kvittensfiler och validera filer
till transaktioner. till transaktioner.

Hantera hdmtning Hantera hdmtning
och lamning av /L e-Transport och lamning av
transaktions och \F SHS transaktions och
kvittensfiler kvittensfiler

Figur 2 - Kommunikationsmodell

Ingivaren och Kronofogden samverkar pé ett verksamhetsplan kring ett drende.
Arendet bearbetas hos Kronofogden tills ett beslut fattas. Med hjilp av
transaktioner meddelar Kronofogden och ingivaren varandra om fordndringar och
hiandelser 1 ett specifikt drende.

Transaktionerna packas en eller flera i sé kallade transaktionsfiler som dverfors
och bearbetas enligt ett faststillt tidsschema. Transaktionsfilerna valideras vid
mottagandet av Kronofogden och en kvittens skickas till ingivaren. Kvittensen
innehaller information om resultatet av valideringen, dvs. om transaktionsfilen ar
formellt korrekt.

Den fysiska filoverforingen sker genom SHS (Spridnings- och Himtnings
System), som &r ett nitverk for filoverforing mellan myndigheter och
organisationer. SHS kontrollerar att avsédndaren dr behorig och att Gverféringen
sker pa ett sdkert sitt.

Ingivaren ldmnar och hémtar filer i e-transport, som &r Skatteverkets portal mot
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4 Transaktioner i ett arende

Ingivaren tar initiativ till att starta ett &rende genom att ans6ka om
betalningsforeldggande. Digitala transaktioner finns for att séitta ned skulden eller
aterkalla ett drende. Beslut i ett drende meddelas digitalt till ingivaren. Vissa
transaktioner sker per brev i kombination med digitala transaktioner.

Ansdkan om betalningsférelaggande 8

o P c

° ©

c ()]

g Bk . o o

= < ekraftelse anstkan om betalningsféreldggande % =

o 80 O

— o o '49 (7))

®© c Nedsattning o 2

= 3 > g £

(S O ®

C o o =

— 8 Aterkallelse X 2
5 >

9 S
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£ Utsl E

c slag =

m

Figur 3 — Digitala transaktioner mot tjdnsten Beslut om betalningsforeldggande

4.1 Transaktionernas syfte och innehall

4.1.1 AnsOkan om betalningsférelaggande

Transaktionen Ansokan om betalningsforeldggande utgor grunden for att paborja
ett nytt drende 1 den summariska processen. Transaktionen ska vara komplett for
att godtas, och innehalla information om:

— Ombud och ombudets referens till drendet

— Sokande

— Svaranden, upp till 32 stycken svaranden per ansdkan
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— Krav, upp till 98 delkrav per ansdkan

— Kostnader, yrkad ersittning for inkassokostnader
— Grund for ansokan

— Anvisad egendom hos svarande (frivilligt).

4.1.2 Bekraftelse anstkan om betalningsférelaggande

Bekrdftelse ansokan om betalningsforeliggande innebér att ansdkan om
betalningsforeldggande har inletts av Kronofogden som ett mal 1 den summariska
processen. Transaktionen innehaller:

— Ombudets referens till drendet,

— Diarienummer

4.1.3 Nedsattning av skulden

Med hjélp av transaktionen Nedsdttning kan ingivaren dndra kravet i malet, tex. 1
samband med att svaranden gor en delbetalning av en skuld. Transaktionen
innehaller:

— Intressentkod och ombudets referens till drendet och delkravet,

— Aterstdende kapitalbelopp,

— Upplupen rinta och datum som rintan &r beréknad till och med,

— Aterstiende kostnader.

4.1.4 Aterkallelse

Ingivaren kan aterkalla en ansdkan om betalningsforeldggande i sin helhet genom
transaktionen Aterkallelse. Transaktionen ska innehélla:
— Intressentkod och ombudets referens till malet.

4.1.5 Utslag

Transaktionen Utslag dverfors till Ingivaren nir Kronofogden har avgjort ett
arende enligt ansokan om betalningsforeliggande. Om drendet avvisas, aterkallas
eller gér vidare till domstol 6verfor inte transaktionen. Utslaget innehaller
information om:

— Utslagsnummer och datum,

— Sokande, sokandes ombud och referens,

— Svarandens namn och personnummer,

— Om svaranden har bestridit en del av kravet,

— Kapital, process- och inkassokostnad,

— Nér, var och hur delgivning har skett.
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5 Transaktionsflode

5.1 Betalningsforelaggande som leder till betalning

Sékanden Kronofogden Svaranden

Ansokan om

@ betalningsforelaggande
Bekréftelse pa ansdkan om
betalningsférelaggande @
Underréttelse om
@ Betalningsforelaggande
Betalning @

® Aterkallelse

Figur 4 - transaktionsflode for foreldggande som leder till betalning

Sokanden skickar en Ansékan om betalningsforeldiggande @ Kronofogden
svarar med en Bekrdftelse pa ansokan om betalningsforeldggande @
Kronofogden skickar ett foreldggande till svaranden @ Svaranden betalar till
sokanden @ Sokanden avslutar drendet genom att skicka en Aterkallelse till
Kronofogden @
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5.2 Betalningsforelaggande med skuld som satts ned och sedan
betalas i sin helhet?

Sékanden Kronofogden Svaranden
Ansokan om
betalningsforeldggande
Bekraftelse pa ansékan om
betalningsféreldggande
Underréttelse om
@ Betalningsforelaggande
Betalning del av skuld @

@ Nedséttning

Betalning aterstaende skuld @

@ Aterkallelse

Figur 5 - transaktionsflode for betalningsforeldggande med delbetalning och nedséttning

Kronofogden underrittar svaranden om foreldggandet @ Svaranden betalar en
del av skulden till skanden (2). Sékanden minskar skulden genom att skicka en
Nedsiittning till Kronofogden (3). Svaranden betalar terstdende belopp till
sokanden (4) och sokanden avslutar drendet genom att skicka en Aterkallelse till
Kronofogden (5).
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5.3 Betalningsforelaggande som leder till beslut om utslag

Sékanden Kronofogden Svaranden
Ansdkan om
@ betalningsforeldggande
Bekraftelse pa ansékan om
betalningsforeldggande @
Underréttelse om
@ Betalningsforeldggande
Utslag @

Figur 6 - transaktionsflode for betalningsforeldggande som leder till beslut om Utslag

Sokanden skickar en Ansékan om betalningsforeldiggande @ Kronofogden
svarar med en Bekrdftelse pa ansokan om betalningsforeldggande @
Kronofogden skickar ett foreldggande till svaranden@. Svarande bestrider inte
foreldggandet, sd Kronofogden beslutar om Utslag 1 drendet @ Arendet 4r
diarmed avslutat och sokande kan ga vidare med Verkstéllighet.
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5.4 Betalningsforelaggande med komplettering

Sokanden Kronofogden Svaranden

Anstékan om
@ betalningsféreldggande

Bekréftelse pa ansdkan om
betalningsférelaggande

@ Begdran om komplettering, brev

Komplettering, brev @

Underréttelse om
Betalningsforeldggande

Betalning

Aterkallelse

Figur 7 - transaktionsflode for betalningsforelaggande med komplettering

Sokanden ansoker om betalningsforeldggande och fér en bekriftelse fran
Kronofogden @ @ Kronofogden granskar ans6kan och begér kompletterande
information fran sékanden (3). Sékanden limnar efterfragad information (4).
Begiran om komplettering och sjélva kompletteringen sker enbart via brev.

11(20)
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5.5 Betalningsforelaggande som bestrids och avskrivs

Sokanden Kronofogden Svaranden

Ansékan om
betalningsforeldggande

Bekréftelse pa anstkan om
betalningsforeldggande

Underréttelse om
@ Betalningsforeldggande

Bestridande, brev

Ansokan bestriden, brev @

@ Aterkallelse

@ Arendet avskrivet, brev

Figur 8 -transaktionsflode for betalningsforeldaggande som avskrivs

Svaranden underréttas om ett betalningsforeldggande @Svaranden bestrider
kravet @ Kronofogden meddelar sokanden att foreldggandet har bestridits @
Sokanden beslutar att avskriva drendet och meddelar Kronofogden det genom att

skicka en Aterkallelse (4). Kronofogden meddelar svaranden att drendet r
avskrivet (5).



13(20)

& Kronofogden FUNKTIONELL BESKRIVNING
Utvecklingsavdelningen Datum Dnr
2021-06-16 830 14340-16/111

5.6 Betalningsforelaggande som bestrids och gar till domstol

Sokanden Kronofogden Svaranden Domstol

Ansokan om
betalningsforelaggande

Bekréftelse pa ansdkan om
betalningsférelaggande

Underréattelse om
@ Betalningsforeldggande

Bestridande, brev

Ansokan bestriden, brev @

Begdran om dverlamnande
@ till domstol, brev

@ Overldmnande till domstol

Arendet hanteras nu av domstol
I I

Figur 9 - transaktionsflode for betalningsforeldggande som dverldmnas till domstol

Svaranden underrittas om ett betalningsforeldggande @ Svaranden bestrider
kravet @ Kronofogden meddelar sokanden att foreldggandet har bestridits @
Sokanden beslutar att ta drendet till domstol @ Kronofogden 6verldamnar drendet
till domstol @ Arendet ir dirmed avslutat hos Kronofogden.
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6 Overféring av transaktioner

6.1 Transaktionsfiler och kvittens

Transaktionerna till och frén tjansten Beslut om betalningsforeldiggande 6verfors i
transaktionsfiler. Varje transaktionsfil innehaller en eller flera transaktioner av
samma typ.

En transaktionsfil som 6verfors fran ingivaren till Kronofogden valideras, och en
kvittensfil returneras till ingivaren. Kvittensfilen innehaller information om hela
filen har avvisats eller om hela filen har accepterats.

|
|

Ansbkan om betalningsforelaggande

Kyittens mottagen fil (Ansdkan) @
-
c
Bekraftelse pa anstkan om betalningsforelaggande %
®
Medsattrung E_ ol
® S
o Kvittens mottagen fil (Nedsatining) kel 0
[=;]
© o c
%’ Rapportfil (Nedsattning) g =
£ § =
@
Aterkallelse Ja 8
v =
Kyittens mottagen fil (Aterkallelse) o
=
Rapportfil (Aterkallelse) i
@
m
Rapportfil (Utslag)
R, , R,

Figur 10 — Transaktions, rapport- och kvittensfiler

6.2 Lopnummer och Iopnummerkontroll

Transaktionsfiler som skickas till och fran Kronofogden har ett Ipnummer som
rdknas upp med ett for varje gdng transaktionsfilen har 6verforts framgéngsrikt.

Varje transaktionsfil har sitt eget lopnummer, som borjar med 0001 da den forsta
filen skickas.

Om transaktionsfilen av négot skél underkdnns ska den korrigerade
transaktionsfilen ha samma lopnummer som den underkénda filen.

I det fall ingivaren skickar flera transaktionsfiller av samma slag och nagon av de
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forsta filerna underkénns sd kommer alla efterfoljande transaktionsfiler att
ignoreras, eftersom de har I6pnummer som mottagaren inte forvéntar sig.
Ingivaren maste korrigera den underkénda filen och pa nytt skicka alla filer frdn
och med den underkénda filen .

Kvittensfiler har inte 16pnummer.

6.3 Format pa transaktions- och kvittensfilerna

Transaktionsfilerna har ett fast filformat och bestar av poster med fast falt- och
postldngd. Kvittensfilerna har formen textfil med tydliga varianter for godkidnda
respektive avvisade filer. Rapportfil for aterkallelse och nedsattning har formen
textfil. Mera information om filernas format, validering och kvittens finns 1 den
tekniska beskrivningen av respektive fil.
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7 Overféring via e-transport och SHS

Kronofogden samverkar med Skatteverket kring 6verforing av transaktionsfiler
till och frdn Kronofogdens verksamhetssystem. SHS skoter kontroll av behorighet
och en sdker overforing mellan séndare och mottagare.

Mera information om SHS: http://www.forsakringskassan.se/omfk/shs

Skatteverket tillhandahéller webbportalen e-transport, som erbjuder ett enkelt sétt
att himta och lamna filer hos Kronofogden.

SHS och e-transport kriver ett avtal mellan ingivaren och Kronofogden, samt ett
certifikat. Se mera om detta i dokumentet "’Komma igadng med digitala tjanster”.

Ingivare ¢» Kronofogden
Metafil
Multipart fil Transaktionsfil
L 7
Transaktionsfil > '_>
eTransport Verksamhets-
L 7 SHS system
< <
L 7 /4
Transaktions- Transaktions-
och kvittensfil och kvittensfil

Figur 10 - Hamta och 1dmna filer via eTransport och SHS

7.1 Att hamta filer fran Kronofogden

Ingivaren tar initiativ till att hdmta transaktions- och kvittensfiler fran
Kronofogden. Filerna himtas genom Skatteverkets granssnitt e-transport. Se
nedan under Tidpunkter for lamning och himtning .


http://www.forsakringskassan.se/omfk/shs
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Information om filernas format finns i dokumenten teknisk beskrivning av
respektive transaktionsfil. Ndgon sérskild uppackning av filerna behdver inte
goras.

Information om hur himtningen gar till praktiskt finns pa Skatteverkets
webbplats:
http://www.skatteverket.se/foretagorganisationer/etjanster/etransport.4.914a0al03
599d40d58000807.html

7.2 Att lamna filer till Kronofogden

Varje transaktionsfil som ska ldmnas till Kronofogden genom e-transport ska
atfoljas av en metafil. Metafilen innehéller information om vad transaktionsfilen
innehaller, mottagande system och filens avsdndare.

Metafilen och transaktionsfilen ska tillsammans slés ihop till en fil med
multipart/form-data format (REC 2045) innan den dverfors via e-transport.

Information om hur ldmningen gar till praktiskt finns pa Skatteverkets webbplats:
http://www.skatteverket.se/foretagorganisationer/etjanster/etransport.4.914a0al03
599d40d58000807.html

7.3 Metafil for lamning av transaktionsfil

For nya anvindare, frdn och med 2020-07-01, behovs ingen metafil bifogas.

Metafilen - som ska atfolja varje transaktionsfil som lamnas genom eTransport -
ar en enkel textfil och har f6ljande innehall:

#IKI 1.0
#DATABESKRIVNING START
#LEVNAMN XXX:INIT
#FILKLASS XXX.TRANSFIL
#FIL START

#FILNAMN XXX.TRANSFIL
#FIL SLUT
#DATABESKRIVNING SLUT
#HANTERINGSINFO _START
#MOTTAGARE INIT
#HANTERINGSINFO SLUT
Figur 11 - Mall for metafil

XXX i mallen byts mot ingivarens ombudskod. Pa raderna som inleds med
#FILKLASS och #FILNAMN ska XXX. TRANSFIL erséttas med filnamnet pa den
transaktionsfil som ska ldmnas, se nedan.


http://www.skatteverket.se/foretagorganisationer/etjanster/etransport.4.914a0a103599d40d58000807.html
http://www.skatteverket.se/foretagorganisationer/etjanster/etransport.4.914a0a103599d40d58000807.html
http://www.ietf.org/rfc/rfc2045.txt
http://www.skatteverket.se/foretagorganisationer/etjanster/etransport.4.914a0a103599d40d58000807.html
http://www.skatteverket.se/foretagorganisationer/etjanster/etransport.4.914a0a103599d40d58000807.html
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Dnr

€ Kronofogden

Utvecklingsavdelningen Datum

2021-06-16

830 14340-16/111

Transaktionsfil Filnamn produktion Filnamn test
Ansdkan om betalningsforeldggande | XXX.ANSOKAN XXX.ANSOKAN
Nedsittning XXX.NEDS XXX.NEDS
Aterkallelse XXX.ATK.HELATK XXX.ATK.HELATK

7.4 Produktnummer

Produktnumret anvidnds vid himtning och ldmning av filer for att identifiera att
filerna avser Kronofogdens tjdnster. Tabellen nedan anger produktnummer och
motsvarande produktnamn som anvénds for eTransport.

Produktnummer (uuid) Produktnamn Filnamn

le21e3a6-ee64-fb6e-4d82- SKV.Indrivning XXX.ANSOKAN

bacb5ac13d36 XXX.NEDS
XXX.ATK.HELATK
sxrs001x1_<lopnr> XXX.ansokanbekraftelse
sxrs001x2 <lopnr> XXX.nedsattningrapport
sxrs001x3 <l6pnr> XXX.aterkallelserapport
sxrs001x4 <lopnr> XXX.utslagrapport

4cedd1e9-5566-1970-3a36- SKV.Indrivning.Test | XXX.ANSOKAN

6a968dftbel1 XXX.NEDS
XXX.ATK.HELATK
sxrs001x1_<l6pnr> XXX.ansokanbekraftelse
sxrs001x2 <lopnr> XXX.nedsattningrapport
sxrs001x3 <Iopnr> XXX.aterkallelserapport
sxrs001x4 <lépnr> XXX.utslagrapport

51a85224-d4a3-0082-4cea- SKV.KFM XXX.ANSOKAN.KVITTENS

568babeefbce XXX.NEDS.KVITTENS
XXX.ATK.HELATK.KVITTENS

cc790fee-7d68-008c-3c17- SKV.KFM.Test XXX.ANSOKAN.KVITTENS

5682d2bdff5a XXX.NEDS.KVITTENS
XXX.ATK.HELATK.KVITTENS

For nya anvindare, fran och med 2020-07-01.

Produktnummer (uuid) Produktnamn Filnamn

le21e3a6-ee64-fboe-4d82- SKV.Indrivning sxrs001x1_<Idpnr> XXX.ansokanbekraftelse

bacbSac13d36 sxrs001x2_<lépnr> XXX.nedsattningrapport
sxrs001x3 <l6pnr> XXX.aterkallelserapport
sxrs001x4 <lopnr> XXX.utslagrapport

4cedd1e9-5566-1970-3a36- SKV.Indrivning.Test | sxrs001x1_<Ipnr> XXX.ansokanbekraftelse

6a968dffbel 1 sxrs001x2_<lépnr> XXX.nedsattningrapport
sxrs001x3 <l6pnr> XXX .aterkallelserapport
sxrs001x4 <lopnr> XXX.utslagrapport

51a85224-d4a3-0082-4cea- SKV.KFM XXX.ANSOKAN

568babeetbce XXX.NEDS
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XXX.ATK.HELATK
XXX.ANSOKAN.KVITTENS
XXX.NEDS.KVITTENS
XXX.ATK.HELATK.KVITTENS

cc790fee-7d68-008¢c-3¢17-
5682d2bdff5a

SKV.KFM.Test

XXX.ANSOKAN

XXX.NEDS
XXX.ATK.HELATK
XXX.ANSOKAN.KVITTENS
XXX.NEDS.KVITTENS
XXX.ATK.HELATK.KVITTENS

7.5 Tidpunkter for lamning och hamtning av filer

Transaktionsfiler som ldamnas kontrolleras omedelbart att de foljer de formella
kraven pa syntax och innehdll. Kvittensfilen skapas som ett resultat av den
formella kontrollen och blir da tillginglig att himta.

En rapportfil sammanstélls och skickas till ingivaren som bekréftelser dver alla
maskinella och manuella ansékningar som inkommit under en och samma dag.

En rapportfil sammanstélls och skickas till ingivaren pa de maskinella
nedsdttningar ingivaren har skickat in under en och samma dag.

En rapportfil sammanstélls och skickas till ingivaren pa de maskinella
aterkallelser ingivaren har skickat in under en och samma dag.

Fil Formell Bearbetning Fil tillginglig
kontroll
XXX.ANSOKAN vid Hamtas fran
inlasning | registrerade
av fil ingivares
brevidda var
10:e minut
varje dag

XXX.ANSOKAN.KVITTENS

Dagligen efter
formell kontroll

sxrs001x1_<Ilépnr>_XXX.ansokanbekraftelse Dagligen
XXX.NEDS Vid Hamtas fran
inldsning | registrerade
av fil ingivares
brevidda var
10:e minut
varje dag

XXX.NEDS.KVITTENS

Dagligen efter
formell kontroll

sxrs001x2_<lépnr>_XXX.nedsattningrapport

Dagligen
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Datum
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2021-06-16 830 14340-16/111
XXX.ATK.HELATK Vid Hamtas fran
inldsning | registrerade
av fil ingivares

brevidda var
10:e minut
varje dag

XXX.ATK.HELATK.KVITTENS

Dagligen efter
formell kontroll

sxrs001x3_<Iépnr>_XXX.aterkallelserapport

Dagligen

sxrs001x4_<Iépnr>_XXX.utslagrapport

Dagligen
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