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Forord

Sedan &r 2002 har Socialstyrelsen haft regeringens uppdrag att utveckla
kunskap om hemldshetens omfattning och metoder for att motverka hem-
16shet genom kartlaggningar och stdd till lokalt utvecklingsarbete.

I februari 2007 presenterade regeringen for forsta gdngen en samlad stra-
tegi for arbetet mot hemloshet under rubriken “Hemléshet — mdnga ansik-
ten, mdngas ansvar”. Strategin har omfattat perioden 2007-2009. En natio-
nell styrgrupp tillsattes for att leda arbetet med att genomfora strategin. |
gruppen har ingétt Socialstyrelsen, Boverket, Kronofogdemyndigheten,
Kriminalvarden samt Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). Socialsty-
relsen har haft uppdraget att samordna insatserna. Uppdraget skulle slutrap-
porteras den 1 juli 2010.

I juni 2007 presenterade Socialstyrelsen en plan for hur arbetet med re-
geringens hemldshetsstrategi skulle genomforas, med utgangspunkt i de mal
och den inriktning som beskrivs 1 strategin. Slutrapporten foljer till allra
storsta delen dispositionen i denna plan.

Heml6sa personer ar sdrskilt utsatta i samhéllet — att inte ha ett hem inne-
bar att berovas mojligheterna att utveckla sina resurser. Hemldshet drabbar
ocksd barn, som fér ta konsekvenserna av vuxnas oférmaga. Det dr med
tillfredsstéllelse Socialstyrelsen kan konstatera att arbetet for att motverka
att barn drabbas av vrikningar nu har bdrjat ge resultat.

Socialstyrelsen och dvriga aktorer i den nationella styrgruppen har under
aren utvecklat en ndra samverkan. Mélséttningen &r att arbetet mot hemlos-
het ska fortsitta och intensifieras. Att samlas kring en strategi dr en viktig
markering.

Huvudforfattare till slutrapporten dr Socialstyrelsens utredare Ann Jons-
son. Utredarna Annika Remaeus (projektledare for hela hemldshetssatsning-
en) och Maria Boustedt Hedvall, Socialstyrelsen samt medlemmar i den
nationella styrgruppen Martin Hedenmo, chef for Boverkets analysenhet,
Karin Berglof Hedar, bitrddande processidgare, verkstéllighetsprocessen,
Kronofogdemyndigheten, Gunilla Nilsson verksamhetsutvecklare inom
Kriminalvarden, samt Birgitta Nytell, programexpert pd Kriminalvardens
regionkontor 1 Stockholm har bidragit med texter och slutsatser.

Ett stort tack ska riktas till de personer som har varit behjélpliga under ar-
betet med denna rapport. Vérdefulla synpunkter har framforts av en rad per-
soner inom Socialstyrelsen, professionen, forskare samt brukar- och frivil-
ligorganisationer.

Hékan Ceder
Stallforetrddande generaldirektor
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Sammanfattning

Ar 2007 beslutade regeringen om en strategi for att motverka hemldshet och
utestdngning frdn bostadsmarknaden. Strategin omfattar perioden 2007—
2009. Fyra mél pekades ut:

1. Alla ska vara garanterade tak 6ver huvudet och erbjudas fortsatta
samordnade insatser utifran individuella behov.

2. Antalet kvinnor respektive midn som ir intagna eller inskrivna pa
kriminalvérdsanstalt, behandlingsenhet, har stddboende eller vistas
pa hem for vard eller boende (HVB) och inte har ordnad bostad infor
utskrivning ska minska.

3. Intrdde pa den ordinarie bostadsmarknaden ska underlittas for kvin-
nor respektive min som befinner sig i boendetrappor, traningslédgen-
heter eller andra former av boenden som tillhandahélls av social-
tjénsten eller andra aktorer.

4. Antalet vrakningar ska minska och inga barn ska vrékas.

En nationell styrgrupp bestdende av representanter for Socialstyrelsen, Bo-
verket, Kronofogdemyndigheten, Kriminalvirden och Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL) tillsattes for att leda arbetet med genomforandet av
strategin. Socialstyrelsen fick 1 uppdrag att samordna insatserna.

Kopplade till strategins mal fick aktorerna i styrgruppen dven ett antal
sdrskilda uppdrag. Det har handlat om att fordela utvecklingsmedel till loka-
la satsningar, utveckla statistik med baring pad hemldshet, genomfora kart-
laggningar samt ta fram olika typer av kunskapsstod.

I denna rapport redovisas de insatser som gjorts relaterade till respektive
mal samt resultat och slutsatser. Hir ldmnas dven forslag angdende det fort-
satta arbetet mot hemldshet.

Huvudaktiviteten inom strategins samtliga mal har varit att ge stod till
lokalt utvecklingsarbete. Syftet har varit att utveckla arbetssétt och arbetsor-
ganisation for att dstadkomma uthélliga strukturer i arbetet mot hemloshet.
Drygt 46 miljoner kronor har fordelats till 23 satsningar. Resultaten av dessa
satsningar kommer att redovisas 1 en utvirdering genomford av Socialhog-
skolan, Lunds Universitet, i februari 2011. En prelimindr rapport ldmnades
till Socialstyrelsen i juni 2010.

Mal 1

Mal 1 ror den allra mest utsatta gruppen hemldsa personer. Regeringen pe-
kar 1 strategin pa vikten av att kommuner och landsting utvecklar ett uppso-
kande arbete for att kunna mdta minniskor pa hiarbargen och akutboenden
sd att de kan komma vidare till ordinarie socialtjinst och fortsatta insatser.
For att stimulera metodutveckling i den uppsokande verksamheten har stod
getts till fyra forskningscirklar som dokumenterats. Denna dokumentation



har varit en forutsittning for den metodutveckling som satts igang. Mélet att
alla ska garanteras tak ver huvudet och erbjudas samordnade insatser efter
behov har inte uppnatts. Daremot gér det att sl fast att uppsokande arbete ar
en vdg att nd personer som inte sjdlva soker samhillets stod och diarmed
kunna erbjuda dem individuellt anpassade insatser. Dérfor ar det vasentligt
att stimulera metodutveckling inom uppsdkande arbete.

Mal 2

Insatserna inom mal 2 &r inriktade pé att individen ska ha ett ordnat boende
efter vistelse pd kriminalvdrdsanstalt, institution eller HVB-hem. Starkt fo-
kus har hittills lagts pa Kriminalvirden. Forbéttrad statistik och dokumenta-
tion, utvecklad samverkan med andra aktorer, satsning pd boendetraning och
planering samt nya former for verkstillighet har lett till att 6kad uppmérk-
samhet har riktats pd de intagnas bostadssituation. Statistiken gor det nu
mojligt att over tid folja bostadssituationen fOor intagna pa kriminal-
vardsanstalt. En malsittning &r att ytterligare forfina statistiken. Att forbéttra
intagnas fOrutséttningar att planera for sitt framtida boende dr ett utveck-
lingsomrdde inom kriminalvarden. Genom ovanstidende aktiviteter och me-
todutveckling 6kar mdjligheten att uppnd malet att personer inom kriminal-
vard och andra institutioner ska ha ett ordnat boende infor utskrivning.

Mal 3

En betydande del av aktiviteterna inom mal 3 har inneburit att initiera me-
todutveckling och ta fram kunskapsunderlag. Dessa har behandlat den se-
kundidra bostadsmarknaden, hemldshet bland flyktingar samt hemldshet som
ett bostadsmarknadsproblem. Ett tydligt resultat av insatserna inom mal 3 ar
att intresset vixer for att prova nya evidensbaserade metoder i arbetet for att
motverka hemloshet, fraimst ”Bostad forst”-modeller. Nackdelarna med den
sekundéra bostadsmarknaden uppmirksammas ocksé alltmer och alternativa
16sningar borjar diskuteras. Att dstadkomma s& permanenta boendeldsning-
ar som mdjligt och underlétta intrddet pa den ordinarie bostadsmarknaden &r
malsdttningar som starkt har lyfts fram under tiden for strategin.

Mal 4

Inom mal 4 framhaller regeringen att socialtjinsten behdver utarbeta strate-
gier for att motverka vrikningar. Ett systematiskt vrakningsforebyggande
arbete dr nddvindigt. Malet att inga barn ska vrikas har inte uppnatts, men
Socialstyrelsen ser en positiv utveckling. Att Kronofogdemyndigheten ut-
vecklat sin avhysningsstatistik har resulterat i att 6kad uppmaérksamhet rik-
tats mot att manniskors vriks fran sina hem. Sarskilt intresse visas den ut-
satthet som drabbar barnfamiljer som vriks. Detta har lett till att alltfler
kommuner bdrjat bedriva ett aktivt vrakningsforebyggande arbete. En mot-
satt trend dr dessvérre att kommuner drar ner pa budget- och skuldradgiv-
ning, som dr en betydelsefull forebyggande insats. Antalet vrakningar har
minskat med ungefar hilften de senaste tio aren. Mellan aren 2008 och 2009
minskade antalet barn som berorts av vrakning — d& bada eller en av forild-
rarna sdgs upp frin sin bostad — med 14 procent, fran 716 till 618 barn.



Lokala utvecklingssatsningar

Socialstyrelsens tidigare erfarenheter av projektsatsningar kring hemldshet
har legat till grund for arbetet med att fordela utvecklingsmedel inom ramen
for strategin. Syftet med att dela ut utvecklingsmedel var denna ging att
stimulera utveckling inom den ordinarie arbetsorganisationen for att undvi-
ka kortsiktiga projektldsningar. Satsningarna skulle samtidigt vara relatera-
de till strategins fyra angivna mal.

Den preliminédra utvdrderingen av de lokala satsningarna framhéller ett
antal problem- och utvecklingsomraden.

Det dr fi av de lokala satsningarna som bygger sitt arbete och sina ar-
betsmetoder pa den aktuella kunskap som forskning och tidigare utvirde-
ringar kring hemldshet har genererat.

Utvérderarna ifragasitter huruvida vissa av satsningarna tillgodoser beho-
ven hos de malgrupper man har tankt sig att na. I somliga projekt nr man
endast nagra fi individer. I flera av satsningarna férekommer oklarheter
huruvida de kommer att implementeras i den ordinarie verksamheten efter
projekttidens utgang.

I den preliminéra rapporten menar utvirderarna att av de fyra mélen som
har satts upp for strategin och som de lokala satsningarna relaterar till, ar det
frimst mal 4 som pa det hér stadiet kan sdgas uppvisa en positiv utveckling.

Utvirderarna podngterar att rapporten dr preliminér och att atskillig mate-
rialinsamling och fordjupad analys av ett urval av projekten aterstar. En sa-
dan analys ska beskriva vilka komponenter som bidrar till att vissa arbets-
metoder blir framgangsrika.

Vid Socialstyrelsens kontakter och mdten med foretriddare for de olika ut-
vecklingssatsningarna framgér tydligt att det finns ett stort engagemang i
frdgan, och att mycket arbete ldggs ner pa att forsoka forebygga hemloshet
och att forbittra situationen for redan hemldsa personer, och att genomfora
det man har forbundit sig att gora. Satsningarna har inneburit en 6kad aktivi-
tet pad omradet i kommunerna, och i manga fall har detta sdkert lett fram till
en forbattrad livssituation for enskilda individer. Men strukturella forédnd-
ringar tycks vara svara att genomfora med hjdlp av utvecklingsmedel. Sats-
ningarna tycks i manga fall fortfarande vara enskilda insatser under en be-
gransad tid, och inte delar av ett langsiktigt, strategiskt arbete for att mot-
verka hemloshet och utestingning fran bostadsmarknaden i kommunerna.
En betydligt starkare styrning mot klarare uppstéllda mal krévs troligtvis.

Att férankra strategin — en framtida utmaning

En viktig framtida utmaning &r att forankra erfarenheterna frn arbetet med
hemloshetsstrategin och de fortsatta insatserna pa lokal niva. Ett arbete pa-
gér nu inom Socialstyrelsen for att ta fram ett webbaserat verktyg till stod
for det lokala arbetet mot hemloshet.! Grunden for detta 4r de skrifter som
publicerats inom ramen for hemldshetsstrategin. Syftet dr att underlétta ar-
betet med att ta fram kommunala handlingsplaner, genomfora kartlaggning-

! Arbetet genomférs pa Avdelningen Kunskapsstyrning, Enheten for kunskapséverforing.
Arbetet samordnas med ovriga kommunikationsinsatser inom Socialstyrelsen.



ar, anvinda olika kéllor, fatta evidensbaserade beslut om boendeldsningar
samt genomfOra uppfoljningar och utvirderingar.

En central slutsats efter det genomforda uppdraget &r att ett fortsatt strate-
giskt arbete mot hemldshet dr mycket betydelsefullt for att kunna upprétt-
halla och utveckla kunskap och kontinuitet i insatserna. Detta innefattar
handlingsplaner, kartlaggningar, forebyggande arbete och evidensbaserade
boendeldsningar. For att kvalitetssdkra insatserna behdvs system for upp-
foljning och utvirdering. Statligt utvecklingsstod kan vara en betydelsefull
form for att stodja lokalt fordndringsarbete. Formen for framtida statliga
utvecklingssatsningar mot hemldshet behover dock ses dver for att dessa ska
fa en ldngsiktig betydelse.

Ett fortsatt internationellt samarbete &r ocksa visentligt, inte minst for att
dra nytta av ny forskning och andra lardomar vad géller verksamma metoder
samt utvecklingstendenser i andra lénder.
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Uppdraget

I februari 2007 beslutade regeringen om en strategi for att motverka hem-
16shet och utestingning frdn bostadsmarknaden [1]. Strategin har omfattat
perioden 2007-2009. Fyra mal pekades ut:

1. Alla ska vara garanterade tak 6ver huvudet och erbjudas fortsatta
samordnade insatser utifran individuella behov.

2. Antalet kvinnor respektive midn som ir intagna eller inskrivna pa
kriminalvérdsanstalt, behandlingsenhet, har stddboende eller vistas
pa hem for vard eller boende (HVB) och inte har ordnad bostad infor
utskrivning ska minska.

3. Intrdde pa den ordinarie bostadsmarknaden ska underlittas for kvin-
nor respektive min som befinner sig i boendetrappor, traningslédgen-
heter eller andra former av boenden som tillhandahélls av social-
tjénsten eller andra aktorer.

4. Antalet vrakningar ska minska och inga barn ska vrékas.

Socialstyrelsen fick regeringens uppdrag att 1 samrdd med Boverket, Krono-
fogdemyndigheten och Kriminalvarden leda, samordna och koordinera ett
fortsatt arbete mot hemldshet samt motverka vrikning och hemldshet bland
barn i enlighet med regeringens strategi. Aven representanter frén linssty-
relsen och andra myndigheter, Sveriges Kommuner och Landsting och
andra ber0rda organisationer gavs mojlighet att delta 1 arbetet
(S2006/1119/ST).

I uppdraget angavs att arbetet ska genomforas med utgdngspunkt i de mal
och den inriktning som beskrivs i strategin samt dven linkas till pagéende
utvecklingsprojekt vid Socialstyrelsen. Uppdraget har bade inkluderat att
stddja nya satsningar pé lokalt utvecklingsarbete och att utveckla och sprida
kunskap inom angeldgna omréaden.

Kopplade till strategin gav regeringen ocksa ett antal sarskilda uppdrag:

e Socialstyrelsen fick i uppdrag att ta fram en vigledning till stod for
kommunernas arbete med att forebygga vriakningar.

e Socialstyrelsen fick, tillsammans med Boverket, uppdraget att ta fram en
plan for hur den sa kallade sekundéra bostadsmarknaden &terkommande
kan kartldggas. De bada myndigheterna fick dven i uppdrag att kartlagga
den sekundéra bostadsmarknadens omfattning och inriktning.

e Socialstyrelsen fick ocksd 1 uppdrag att, i samrad med Boverket, ta fram
en kunskapsoversikt om effekterna av olika boendeldsningar for att 16sa
hemloshet.
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e Socialstyrelsen uppdrogs att, i samrdd med berérda myndigheter, 1dmna
forslag pa hur utvecklingen av hemldshet och utestingning fran bostads-
marknaden fortlopande ska kunna foljas. Barns och ungdomars situation
skulle sdrskilt uppmarksammas.

e Kronofogdemyndigheten har haft i uppdrag att utveckla statistik Gver
vriakningar.

Slutligen angavs att det samlade uppdraget skulle redovisas till regeringen
senast den 1 juli 2010.

I juni 2007 presenterade Socialstyrelsen en plan for hur hemloshetsupp-
draget skulle genomforas [2]. Slutrapporten foljer till allra storsta delen dis-
positionen i denna plan.

Organisation

Arbetet med genomforandet av hemloshetsstrategin har letts av en nationell
styrgrupp dér Socialstyrelsen, Boverket, Kriminalvdrden och Kronofogde-
myndigheten samt Sveriges Kommuner och Landsting har ingétt. Styrgrup-
pen har varit ansvarig for genomforandet av strategin. Det innebér att grup-
pen har fattat beslut om planer for alla de delprojekt som ingatt samt om den
overgripande planen for arbetet. Styrgruppen har ocksa beslutat om kriterier
for fordelning av utvecklingsmedel samt om dispositionen av de ekonomis-
ka medlen. Samtliga i styrgruppen har haft ett ansvar att bidra med kunskap
inom sina respektive omraden samt att forankra hemloshetssatsningen i sina
organisationer sé att atgidrder mot hemldshet och utestingning frdn bostads-
marknaden ska ingd som en del i den ordinarie verksamheten.

I samband med att genomforandeplanen togs fram fick myndigheterna i
styrgruppen definiera sina specifika uppgifter.

Boverket beskrev sin uppgift i styrgruppen enligt foljande: “"Boverket bidrar
med kunskap om bostadsmarknaden vid framtagandet av en plan for kart-
laggning av den sekundira bostadsmarknaden. Boverket medverkar ocksa i
analyser och utvirderingar av sddana genomforda kartliggningar. Boverket
kommer dessutom att medverka i1 framtagandet av metoder att identifiera
och beskriva olika boendeldsningar for att motverka hemloshet, liksom 1
analysen av effektiviteten i olika arbetssétt. Boverket kommer dven att folja
olika atgérder som kommunerna vidtar mot hemldshet, nar Boverket foljer
bostadsmarknaden dverhuvudtaget, till exempel genom den arliga bostads-
marknadsenkéten.”

Kronofogdemyndigheten definierade sin uppgift enligt féljande:

”Kronofogdemyndigheten har kontinuerlig kontakt med savél fastighetsdga-
re, hyresgdster samt sociala myndigheter och har darmed stor kunskap om
vilka som drabbas av vrikning. Myndigheten bedriver ocksa ett omfattande
forebyggande arbete och samlar statistik. Genom att utveckla sin statistik
kommer Kronofogdemyndigheten att bidra till 6kad kunskap om vrakningar
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— omfattning, vilka som drabbas, fordelning pa kommuner, utvecklingsten-
denser.”

Kriminalvirden beskrev sitt arbete med boendefragor enligt foljande:
”Myndigheten kommer att rikta 6kad uppméirksamhet pa boendefragan 1
samband med frigivning fran anstalt. Framtida boende ska vara en viktig del
1 den intagnes individuella plan. Boendetrdning kan ocksa vara en betydelse-
full insats. Kriminalvarden ska utveckla sin statistik for att fa kunskap om
bostadssituationen for personer som varit intagna pd kriminalvardsanstalt.”

En referensgrupp har dven funnits for att, utifrdn sina malgruppers intressen,
folja arbetet och ldmna synpunkter. En viktig uppgift for de medverkande 1
referensgruppen har dessutom varit att forankra strategin inom sina respek-
tive organisationer. I referensgruppen har ingatt:

e Fastighetsdgarna i Sverige

e Hyresgastféreningen

e SABO - de allminnyttiga bostadsforetagens organisation
e Lénsstyrelsen i Stockholms 14n

e Barnombudsmannen, BO

e Handikappombudsmannen, HO?

e Ombudsmannen mot etnisk diskriminering, DO’

e Stadsmissionen

e Kriminellas Revansch i Samhillet, KRIS

e Riksforbundet for Social och Mental Hilsa, RSMH
e Stockholms Hemlosas Forening

Ett antal arbetsgrupper har édven tillsatts for de olika delprojekt som varit
knutna till strategin.

? Ersattes fran 1 januari 2009 av representant for den nyinrattade myndigheten Diskrimi-
neringsombudsmannen.
* Se ovan.
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Bakgrund

Socialstyrelsen har sedan 2002 bedrivit utvecklingsarbete mot hemldshet.
Det har inneburit att ge stdd till lokala verksamheter och till utveckling av
metoder for att genomfora lokala och nationella kartldggningar av hemlos-
hetens omfattning.

Ar 2005 genomfdrde Socialstyrelsen, pa regeringens uppdrag, en kart-
laggning av hemldsheten 1 Sverige [3]. Métningen gjordes under en vecka i
april. Den visade att cirka 17 800 personer inrapporterades som hemldsa.
Det var en 6kning jamfort med 1999, di den forra rdkningen gjordes.

Socialstyrelsen definierade i rapporten 2005 hemldshet utifran fyra olika
situationer:

Situation 1. Héri ingar personer som &r hinvisade till mycket tillfédlliga 16s-
ningar sdsom akutboende, hérbérge, jourboende, eller ar uteliggare.

Knappt 3 600 personer befann sig under métperioden i situation 1. Unge-
far 900 av dem sov ute. Cirka 2 700 personer bodde pa hérbéargen eller andra
akutboenden, hotell, camping eller vandrarhem. En jimforelse med den f6-
regadende mitningen, ar 1999, visar en markant 6kning i denna sistndmnda

grupp.

Situation 2. I denna grupp ingar personer som dr inskrivna pa kriminal-
véardsanstalt, behandlingsenhet eller stodboende inom socialtjénst, landsting,
privat vardgivare, HVB-hem eller SiS-institution. Om tre manader, rdknat
fran mattillfallet, skulle de skrivas ut utan att ha bostad ordnad.

Cirka 2 000 personer befann sig i situation 2 under métveckan.

Situation 3. I denna grupp befinner sig personer intagna eller inskrivna pa
behandlingsenhet eller stodboende inom socialtjénst, landsting, privat vard-
givare, HVB-hem eller SiS-institution. Utskrivning var inte planerad inom
tre manader fran mittillfallet, men bostad var inte ordnad infor eventuell
framtida utskrivning eller utflyttning.

Cirka 6 400 personer befann sig i situation 3.

Situation 4. Héiri ingér personer som bor kontraktslost hos anhoriga eller
bekanta eller har andrahandskontrakt for kortare tid &n tre manader. Perso-
nerna i denna grupp hade sokt hjilp hos socialtjidnsten eller annan organisa-
tion for att f hjdlp med att 16sa sin boendesituation.

Vid tiden for mitningen befann sig cirka 4 700 personer i situation 4.

For cirka 1 100 personer var hemldshetssituationen okdnd under mit-
veckan.

Tre fjardedelar av samtliga hemldsa personer var mén. Personer fodda
utanfor Sverige var Overrepresenterade. Dessutom var en tredjedel av de
hemldsa personerna ocksa foréldrar till barn under 18 ar.
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En beskrivning av situationen for alla dem som rapporterades som hemldsa
visar att nistan hilften av kvinnorna hade missbruksproblem och/eller psy-
kiska problem. Bland méinnen &r missbruk vanligare. Drygt tva tredjedelar
hade missbruksproblem och en tredjedel psykiska problem.

Viktigt att notera dr ocksé att bland de hemldsa finns personer som inte
har andra problem én att de saknar en bostad.

Manga orsaker, mangas ansvar

En central slutsats fran Socialstyrelsens kartlaggning 2005 ar att det inte
finns “en typisk hemlds”. Hemloshet beskriver inte en person utan den situ-
ation som en person befinner sig i for en kortare eller ldngre tid. Gruppen
“hemldsa personer” dr heterogen och det behdvs olika former av insatser —
bade individuellt inriktade och strukturella forandringar — for att kunna mota
deras skiftande behov. Men hemldshet behover inte alltid betyda att man har
andra problem dn det som avsaknaden av en bostad innebar.

Orsakerna bakom hemldsheten dr méinga och olika atgérder krivs darfor.
Arbetsloshet, brist pa utbildning, segregation och fattigdom &r faktorer som
har stor betydelse. Hemlosheten ror sdledes manga olika politikomriden [3].

Bostadspolitiken dr under stindig fordndring och péverkar ocksad hemlos-
heten. Det giller bide tillgangen till bostdder och de krav hyresvédrdarna
staller for att erbjuda kontrakt. Ett allt hardare klimat p& bostadsmarknaden
kan mérkas. Det handlar inte enbart om brist pa hyreslagenheter. Socialsty-
relsen och Boverket har i tidigare rapporter pekat pa en utvecklingstendens
att hyresvérdar inte accepterar forsdrjningsstdd som inkomstkalla for att fa
ett forstahandskontrakt [3, 5, 25].

Hemldsheten har manga ansikten och ér darfor mingas ansvar. Samarbete
mellan myndigheter, kommuner och landsting, bostadsforetag och organisa-
tioner dr en forutséttning for att hemloshet ska kunna motverkas.
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Utgangspunkter for arbetet

I foljande avsnitt redogdrs for ndgra centrala utgangspunkter som kommit
att ligga till grund for arbetet med att genomfora hemloshetsstrategin. Erfa-
renheter har ocksa dragits fran tidigare hemloshetssatsningar.

Bade socialpolitik och bostadspolitik

Hemloshet dr bade en socialpolitisk och en bostadspolitisk frdga. Gruppen
“”hemldsa personer” dr heterogen och olika insatser behovs, badde individu-
ellt inriktade och strukturella fordndringar [3, 4, 5]. Det krdvs sdledes ett
delat ansvarstagande kring fragorna. Socialtjdnsten har en mycket viktig
uppgift i att ge enskilda individer olika former av stéd, men bostadsbyggan-
de och bostadsmarknad dr inte dess ansvar. Hemlosheten har ocksa béring
pa andra politikomrdden, sdsom arbetsmarknadspolitik, integrationspolitik,
hilso- och sjukvérdspolitik.

En birande utgangspunkt i arbetet mot hemloshet och utestingning fran-
bostadsmarknaden méste saledes vara att se frdgan 1 bred belysning, att for-
soka finna och étgirda de systemfel som leder till att stora grupper inte
slapps in pa den ordinarie bostadsmarknaden. Diskriminering ar en viktig
fraga i detta sammanhang [2].

Bostaden — ett grundlaggande behov

Att ha ett hem ar grundldggande for mojligheten att kunna forma sin tillvaro
och planera for framtiden. Att vara hemlds har darfor en mycket vidare in-
nebord 4n att man &r utan bostad. Forlusten av bostaden kan ocksé beskrivas
som forlusten av ett antal ”formagor”. Det handlar om att kunna ha ett arbe-
te, att kunna skota sin hélsa och att ha ett stabilt socialt ndtverk. Bostaden &r
ett grundlaggande behov, oavsett eventuellt 6vriga problem som en ménni-
ska kan ha. Forskningen ger stod for att trygghet och stabilitet i boendet,
med tillgang till individuellt anpassat stod, ar en viktig forutséttning for att
en person ska stérkas till att fordndra sin situation. Darfor bor bostaden inte
villkoras med till exempel medverkan i behandling [4].

Ratt till bostad

Ritten till en tillfredsstdllande levnadsstandard skyddas i FN:s allménna
forklaring om de ménskliga rittigheterna [6] och 1 artikel 11 FN:s konven-
tion om ekonomiska, sociala och kulturella rittigheter (ESK) [7]. Detta in-
nefattar bland annat rétten till bostad. Rétten till bostad anges ocksé i Euro-
paréddets sociala stadga, ett dokument som utarbetats av medlemsstaterna vid
sidan av den allmédnna forklaringen om maénskliga réttigheter [8]. Vad som
stadgas 1 ovan nimnda dokument har dock inte lyfts in i svensk lagstiftning.
Denna ger saledes ingen utkrévbar rétt till bostad.
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Normalisering

Normalisering dr en central utgdngspunkt 1 arbetet mot hemldshet. Det
handlar om att normalisera boendesituationen. Det betyder att en grundlég-
gande utgangspunkt ska vara individens ritt till sjdlvbestimmande och in-
tegritet — dven for personer som lever i social utsatthet [4].

Hyreslagen ger hyresgésten rittigheter och skyldigheter [9]. Mélsittning-
en i allt arbete med boendeldsningar dr att s manga som mdjligt ska omfat-
tas av denna lagstiftning [4].

Etiska aspekter

Hemloshetsfragan rymmer en rad etiska aspekter som det dr av storsta vikt
att reflektera 6ver. Framfor allt brukarorganisationer, men dven forskare, har
i olika sammanhang lyft fram hemloshetsfragans etiska dimension. Hur ser
vart samhiélle pd personer som lever 1 social utsatthet? Vad innebér egentli-
gen generell vilfird nir det nu skapas alltfler sirskilda 16sningar for utsatta
grupper?

Ar 2007 behandlades etiska aspekter pd hemloshetsfragan av Socialstyrel-
sens radgivande ndmnd f6r etiska fragor och har dven diskuterats kontinuer-
ligt genom hela arbetet med genomforandet av strategin [10]. En slutsats av
diskussionen 1 ndmnden &r att den generella vilfarden géller alla, dven per-
soner som dr hemldsa. Men sérskilda verksambheter, till exempel vardcentra-
ler riktade till hemldsa personer, kan behdvas for att na speciellt utsatta
maélgrupper. En forutséttning &r att dessa verksamheter har god tillgénglig-
het och héller hog kvalitet. Nimnden pekade dock pé att kunskap om utsatta
gruppers situation och behov riskerar att tunnas ut inom den ordinarie hilso-
och sjukvarden om alltmer av speciallosningar véixer fram.

Det civila samhallets roll

I strategin pekar regeringen pa att frivilligorganisationerna spelar en viktig
roll 1 arbetet for att motverka hemldshet. De édr bade betydelsefulla pétrycka-
re och viktiga aktorer i kommunerna nir det géller att erbjuda insatser for
hemlosa personer. Det ldngsiktiga arbetet mot hemldshet behdver saledes
bedrivas i dialog och samverkan mellan det offentliga och det civila samhal-
let. I 10 av de 23 lokala satsningar som fatt utvecklingsmedel finns frivillig-
organisationer med, som enskild aktor eller i samverkan med myndighet
eller bostadsforetag. (Se avsnittet Utvecklingsmedel).

Brukarperspektiv

I planen for genomfoérande av hemldshetsstrategin anges att ett starkt bru-
karperspektiv ska prédgla satsningen [2]. Brukarperspektivet har ocksa an-
getts som en viktig faktor vid fordelning av utvecklingsmedel till lokala
satsningar mot hemldshet. (Se avsnittet Utvecklingsmedel). Det betyder att
savél den enskilde individen som brukarorganisationer dr aktorer som med-
verkar i och paverkar insatserna. Inom utvecklingssatsningarna fors idag en
aktiv diskussion om hur brukarperspektivet konkret ska komma till uttryck.
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Det handlar om hur den enskilde individen 1 realiteten ska ges mojlighet att
medverka samt hur brukarorganisationerna ska involveras i det strategiska
arbetet mot hemldshet.

Barnperspektiv

Hemloshet drabbar ocksa barn och ungdomar. Den nationella kartldggning-
en 2005 visade att en tredjedel av de hemldsa personerna ocksé var fordldrar
till barn under 18 ar [3]. Att ha ett barnperspektiv i arbetet med hemlosa
barnfamiljer dr centralt. Utgdngspunkten dr att ett barn alltid behdver en
bostad.

I socialtjanstlagen (2001:453) anges att hdnsyn till vad barnets basta kra-
ver ska beaktas vid atgérder som rér barn. Denna paragraf har skrivits med
utgangspunkt i FN:s barnkonvention.

Artikel 27 § 3 1 konventionen behandlar barnets rétt till bostad:

Konventionsstaterna skall i enlighet med nationella forhallanden och
inom ramen for sina resurser vidta ldmpliga dtgdrder for att bista for-
dldrar och andra som dr ansvariga for barnet att genomfora denna ridtt
och skall vid behov tillhandahdlla materiellt bistand och utarbeta stod-
program, sdrskilt i fraga om mat, kidder och bostdder.[11]

I betinkandet Vriakning och hemldshet — drabbar ocksa barn uttalas foljan-
de: ”Barnets bista” innebdr i fraga om tillgang till bostad bland annat att
undvika ofrivilliga flyttningar och en osdker boendesituation. Barnets bésta
kraver ocksa stabilitet i relationen till forskola, skola och kamratgrupp (SOU
2005:88).

De nordiska barn som riknas som hemldsa dr mestadels vare sig gatubarn
eller barn som tvingas sova ute. De flesta lever tillsammans med béda sina
fordldrar eller med en av dem. Men de har inget som de kan kalla ett eget
hem, till exempel for att de bor i ndgon form av tillfélligt kategori- eller ho-
tellboende. Boendet blir da en markering av utanférskapet, och barnen upp-
lever detta som mycket péfrestande [12].

I regeringens hemloshetsstrategi r ett av de angivna mélen att inga barn
ska vrdkas [1]. Nar kommunerna handlégger drenden angdende hushall som
hotas av vriakning dr det darfor sdrskilt viktigt att undersoka om det finns
barn som berdrs, och planera de fortsatta insatserna utifran detta. Med be-
rorda barn menas inte bara de barn som finns i hushéllet. Det géller ocksé att
undersdka om den eller de vuxna som riskerar vrikning har barn som inte
stadigvarande bor i ldgenheten. Grundlaggande &r att ett barn alltid behover
en bostad. Av Socialstyrelsens allménna rdd om ekonomiskt bistdnd (SOFS
2003:5) anges att om fordldrarna dr separerade bor de ha var sin bostad dir
barnet kan umgés med sina foraldrar.
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Strategins aktiviteter och resultat

I detta avsnitt redovisas aktiviteter, resultat och slutsatser kopplade till stra-
tegins fyra mal. Resultat fran de lokala hemldshetssatsningar som fétt ut-
vecklingsmedel kommer inte att redovisas hédr nedan. En slututvirdering
kommer i februari 2011. I juni 2010 kom en prelimindr utviarderingsrapport
fran Socialhogskolan, Lunds Universitet, som refereras under avsnittet Ut-
vecklingsmedel.

Mal 1: Alla ska vara garanterade tak over
huvudet och erbjudas samordnade insatser
utifran individuella behov

Bakgrund

Socialstyrelsens kartlaggning 2005 visade att cirka 3 600 personer tillhorde
den allra mest utsatta gruppen hemldsa personer [3]. De var hidnvisade till
mycket tillfdlliga 10sningar: akutboenden, kvinnojourer, harbargen. Av des-
sa 3 600 hade cirka 900 personer sovit ute under tiden for méitningen.

Manga i denna grupp har en sammansatt problematik av missbruk, psy-
kisk och fysisk ohilsa.

Regeringen pekar i strategin pa vikten av att kommuner och landsting till-
sammans utvecklar ett uppsdkande arbete for att kunna méta ménniskor pa
hirbargen och akutboenden sa att de kan komma vidare till ordinarie social-
tjénst och fortsatta insatser.

Enligt socialtjidnstlagen har kommunerna en skyldighet att bedriva uppso-
kande verksamhet, med syftet att frimja forutsdttningarna f6r goda levnads-
forhéallanden (3 kap. 1§ SoL).

Uppsokande verksamhet dr viktig, d& den ger mojlighet att nd personer
som lever i social utsatthet som annars kanske inte sjidlva skulle soka sam-
hillets stod.
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Aktiviteter

Uppdrag Aktorer Resultat

Uppmuntra kommuner Kommuner, landsting, Utvecklingsmedel har
och landsting att gemen- | organisationer m fl. beviljats till 10 satsningar
samt utveckla ett sam- inom mal 1, enskilt eller i
ordnat, riktat uppstkande kombination med andra
faltarbete for att utifran mal. En samlad utvarde-
en bred kompetens kun- ring presenteras i februari
na mota kvinnor och man 2011.

vid harbargen och akut-
boenden i deras egen
miljé och lanka dem vida-
re till ordinarie social-
tjanst och fortsatta insat-
ser.

Utvecklingsmedel

Huvudaktiviteten inom mal 1 for Socialstyrelsen och de 6vriga aktorerna i
styrgruppen har varit att stddja kommuner, landsting, frivilligorganisationer
och andra aktorer genom att férdela medel till gemensamt, lokalt utveck-
lingsarbete. Tio av de 23 satsningar som beviljats utvecklingsmedel é&r rela-
terade till mal 1, som enskilt mal eller i kombination med 6vriga mal 1 stra-
tegin.

Forskningscirklar om uppsokande arbete

En annan aktivitet inom mal 1 har varit att stddja kunskapsutveckling inom
omradet uppsokande arbete.

Socialstyrelsen har beviljat medel till ett projekt som har omfattat fyra
forskningscirklar om uppsokande arbete. Dessa genomfordes hdosten 2008
och varen 2009 1 Umea, Sodertdrn, Goteborg och Malmé. Samtliga har varit
kopplade till respektive FoU-enheter. Dokumentationen fran cirklarna ligger
till grund for en samlad “erfarenhetsrapport” [14].

Resultat och slutsatser

En slutsats fran forskningscirklarna ar, att trots att det uppsdkande arbetet
har en s central position i det sociala arbetet och dessutom ett starkt lag-
stod, sd dr det inte ett sdrskilt omskrivet eller vildefinierat begrepp inom
metodlitteraturen i socialt arbete. Det dr dirfor angelédget att utarbeta metod-
stod for denna verksamhet. Erfarenhetsrapporten ska ses som ett steg i ett
sadant utvecklingsarbete. Eftersom det finns en efterfrigan pd metodstod
kommer arbetet att fortsétta, bland annat inom FoU-verksamheter. Malsitt-
ningen dr att erfarenhetsrapporten ska kunna anvindas av personer som ar-
betar i uppsokande verksamhet.
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I rapporten foreslas en definition av uppsdkande arbete:
“"Uppsokande arbete dr en kontaktskapande och resursformedlande so-
cial verksamhet som riktas till grupper, vilka ofta dr svara att nd med
andra medel och som behover ges stod pa ett ldttillgangligt sdtt i miljo-
er och sammanhang, vilka uppsokaren sjdlv inte organiserar och kon-
trollerar.”

I rapporten understryks att uppsokande arbete kriaver mer &n engagemang
och kreativitet. Det forutsétter ocksa en metod.

I rapporten redogdrs for den process i tre faser som kénnetecknar det upp-
sOkande arbetet. Det handlar om kontakttagandet, det stodjande arbetet samt
om fasen d4 social fordndring stir i fokus. Rapporten beskriver ocksd hur
det 1 uppsokande arbete som metod finns en gemensam bas: ett etiskt for-
héllningssétt, en sdrskild relation till dem man arbetar med samt en sérskild
handlingskompetens.

Malet att alla ska garanteras tak over huvudet och erbjudas samordnade
insatser efter behov har inte uppnétts. Daremot gér det att sla fast att uppso-
kande verksamhet &r en vig att nd personer som inte sjdlva soker samhillets
stod och ddrmed kunna erbjuda dem individuellt anpassade insatser. Déarfor
ar det visentligt att stodja metodutveckling inom uppsdkandearbete. I vilken
man de lokala utvecklingssatsningarna natt denna grupp kommer att framga
av utvdrderingen som presenteras i februari 2011.

Mal 2: Antalet kvinnor respektive man som ar
inskrivha pa kriminalvardsanstalt, behandlings-
enhet, har stddboende eller vistas pa hem for
vard eller boende (HVB) och inte har ordnad
bostad infor utskrivning ska minska

Bakgrund

Socialstyrelsens kartliggning 2005 visade att cirka 2 000 personer var in-
skrivna pa kriminalvardsanstalt, behandlingshem, stodboende eller HVB-
hem utan att ha bostad ordnad vid den planerade utskrivningen eller utflytt-
ningen inom tre manader fran maéttillfallet [3].

Kartldggningen visade att minga av de hemldsa personerna har problem
med missbruk och/eller psykisk ohidlsa. Bostad och stéd i vardagen dr en
forutséttning for att behandling, rehabilitering och aterhdmtning ska funge-
ra. En vil fungerande 6vergdng mellan behandling i1 slutenvard till mer 6pp-
na former dr mycket viktig [1].

I regeringens strategi framhalls att langsiktiga och uthalliga strukturer for
samverkan behdver byggas upp, sdvdl inom kommunerna som mellan
kommuner, landsting, Kriminalvirden, Statens institutionsstyrelse och fri-
villigorganisationer [1].
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Kriminalvarden en viktig aktor

Kriminalvarden har en samordnande roll i forberedelserna infor frigivningen
och svarar for kontakter med Arbetsformedlingen, socialtjansten, Forsdk-
ringskassan, frivilligorganisationer med mera.

For varje intagen ska en verkstillighetsplan upprittas. Planen ska ta sikte
pa den intagnes anpassning i samhéllet och forberedelse for tillvaron utanfor
anstalten. Under den sista tiden i anstalt ska forberedelserna overga till kon-
kreta atgirder for att underlétta Gvergéngen till ett liv 1 frihet. Bland annat
ska utredningen syfta till att den intagne ska ha tillgéng till bostad.

Kénnetecknande for det lokala samarbetet i denna friga ar att det ofta
saknas organisatorisk samverkan pa Overgripande nivd. Samverkan sker
huvudsakligen péd individniva, vilket kan gora den personbunden och dér-
med ojimn.

Ett problem ar ocksa om klienten fér ta hela ansvaret for att soka bostad,
med ibland begrinsad formdga och de kringskurna mgjligheter som sjdlva
frihetsberdvandet innebir.

En betydelsefull del i arbetet dr en fungerande utslussning. Genom for-
andringar i kriminalvérdslagen 2007 (1974:203) har mdjligheterna till ut-
slussning utvidgats. Idag finns moéjlighet till foljande sérskilda utslussnings-
atgirder fran fangelse: frigang — arbete under del av dygnet utanfor anstal-
ten, vdrdvistelse — placering utanfor anstalt i behandlingshem eller familje-
hem, halvvigshus — sérskilt boende for personer som inte har bostad eller
behover sarskilt stdd och tillsyn och utokad frigdng — avtjanande av fangel-
sestraff i bostaden under kontrollerade former. Utslussningsatgérderna kan
kombineras.

Vid utokad frigdng krévs att den intagne har en egen bostad. Halvvagshus
och vardvistelse dr bra forberedelser for dvergang till egen bostad. Ménga
behandlingshem har egna utslussningsalternativ som klienten kan g vidare
till.

Statens institutionsstyrelse (SiS)

LVM-vérden har under ett antal &r varit i fokus. Ar 2002 tillsattes en sir-
skild utredare med uppdrag att géra en Gversyn av tillimpningen av lagen
(1988:870) LVM. Utredaren skulle belysa ett antal fragestédllningar — bland
annat LVM-vardens och eftervardens utformning. Av betdnkandet framgick
att insatserna efter avslutad vard behdver intensifieras. Kommunerna fore-
slogs fi sinkta kostnader om de tog ett storre ansvar for eftervirden. Ar
2003 fick SiS i1 uppdrag att utveckla och prova en modell for att forstiarka
vardkedjans alla delar, Virdkedjeprojektet (VKP) [15]. Ar 2004 beslutade
regeringen om ytterligare en sirskild satsning pa missbrukarvarden, Ett kon-
trakt for livet. Syftet var att stirka missbrukarvirden och skapa bittre forut-
sattningar for 1dngsiktiga insatser.

For att a4 kunskap om vilka behov klienterna vid Statens institutionssty-
relses (SiS) behandlingshem har intervjuas de vid inskrivningen till behand-
lingshemmet, vid utskrivningen samt vid uppfoljning. Avsikten &r alltsé att
fa kdnnedom om deras livssituation i olika avseenden. Resultaten presente-
ras drligen 1 den sa kallade DOK-rapporten
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Rapporten innehaller uppgifter om klienternas kon, alder, intagnings-
grund, levnadsform och huvudsaklig boendeform de senaste 30 dagarna.
Aven utbildning, huvudsaklig forsérjning, forekomst av kriminalitet, fysisk
och psykisk hilsa redovisas.

De personer som vardas pa LVM-institutionerna tillhor samhillets allra
mest utsatta, kanske dven de mest utsatta bland missbrukarna. Endast varan-
nan har egen bostad [16].

Aktiviteter

Uppdrag

Aktorer

Resultat

Stimulera samverkan
kring boendet i samband
med utskrivning fran be-
handlingsenhet eller
stddboende inom, social-
tjanst, landsting, annan
vardgivare eller kriminal-
vard.

Kommuner, landsting,
kriminalvard, Statens
institutionsstyrelse, Soci-
alstyrelsen i samrad med
berérda organisationer.

Utvecklingsmedel har
beviljats till 9 satsningar
inom mal 2, enskilt eller i
kombination med andra
mal. En utvardering av
utvecklingssatsningarna
presenteras i februari
2011.

Utvecklingsmedel

En huvudaktivitet inom mal 2 har varit att bevilja utvecklingsmedel till lo-
kala verksamheter. Utvecklingsmedel har beviljats till 9 satsningar inom
mal 2, enskilt eller i kombination med andra mal. En preliminér utvirde-
ringsrapport har tagits fram av Socialhdgskolan, Lunds Universitet i juni
2010 (se avsnittet Utvecklingsmedel).

Forbattrad statistik inom Kriminalvarden

Kriminalvarden har riktat 6kad uppmairksamhet pa bostadssituationen i
samband med villkorlig frigivning fran anstalt. Framtida boende ska vara en
viktig del i den intagnes verkstillighetsplan. Tidigare kvalitetsbrister i do-
kumentationen har motverkats genom att beskrivning av boendesituationen
nu dr en obligatorisk uppgift i samband med upprittande och dndring av
verkstéllighetsplanen.

Fran och med 2008 sammanstéiller Kriminalvarden varje ménad dessa
uppgifter i en rapport. Av materialet framgir hur minga intagna som friges
till olika boendealternativ. Statistiksammanstédllningen, som publiceras pa
Kriminalvardens intranét, kan anvdndas som ett betydelsefullt verktyg for
uppfoljning och planering.

Boendetraning

Viktigt infor frigivningen dr ocksd att kunna klara vardagliga sysslor i en
egen bostad. Sjéalvforvaltning &r ett program som klienterna deltar i fran
morgon till kvill. I trdningen pa en sjdlvforvaltningsavdelning pé anstalt kan
det ingd att ansvara fOr sin egen tvitt, stidda, ldra sig hushéllsekonomi samt
att planera och tillaga méltider.
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Mojlighet finns ocksé att delta i studiecirklar {or att forbereda ett framtida
boende.

Samverkan

Kriminalvarden samarbetar pa lokal niva med olika aktdrer i syfte att fore-
bygga hemloshet for bade kriminalvardsklienter som ska friges frén anstalt
och klienter som &dr domda till frivdrd. Kriminalvirdens klienter dr ocksa
berdrda av lokalt arbete som genomfors av kommunernas socialtjinst med
utvecklingsmedel fridn hemloshetssatsningen, men dér kriminalvirden inte
ingar som en aktiv part i samarbetet.

Kriminalvarden medverkar i samlokaliserade mottagningar for beroende-
enheter, psykiatri, kriminalvard och socialtjidnst. Detta &r en framgangsrik
organisation for att hantera komplex problematik som bland annat rér boen-
det. Sddan samverkan finns framfor allt i storstdderna.

Kriminalvarden har i bérjan av 2010 utfardat riktlinjer for sin externa
samverkan pé olika nivéer [17].

Resultat och slutsatser

Hemloshetsstrategin och den forbittrade dokumentationen har lett till att
Kriminalvarden 6kat uppmérksamheten pa boendefragan i samband med att
intagna ska skrivas ut fran anstalt.

Nedanstaende siffror visar pa en liten forbattring dver tid nér det géller
hur stor andel av dem som friges som har egen bostad eller &r sammanboen-
de. Man ser ocksa en minskning av andelen akut hemldsa. En gang per ar
gbrs en mitning av frivardsklienternas bostadssituation. Den visar i stort sett
samma bild som for personer som ldmnar anstalt.

Tabell 1: Frivérdsklienternas bostadssituation®

Frigivna 2009 Frigivna 2008

Antal Procent Antal Procent
Egen bostad/sammanboende 3499 48% 3036 46%
Andrahandsboende 216 3% 220 3%
Hos foraldrar, inneboende 1705 23% 1543 24%
Traningslagenhet 104 1% 84 1%
Institution 235 3% 151 2%
Hotell 77 1% 79 1%
Tillfallig bostad 1115 15% 1152 18%
Uteliggare 113 2% 181 3%
Annat 157 2% 109 2%
Summa 7262 99% 6564 99%

4 Statistik hdmtad ur kriminalregistret som togs i bruk under 2008. Innan dess har tillfalliga
réakningar gjorts ur samma kalla, men har avsett planerad boendesituation.
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Kriminalvardens klienter har dock en mycket varierande social situation. De
som saknar bostad har oftast en komplex problematik, som till exempel
missbruk och psykisk ohélsa.

Utokad frigdng ar den utslussningsform som okat mest. For att fa mojlig-
het till utdkad frigdng maste den intagne dock ha en godkind bostad. For
personer som inte har en sddan finns utslussningsformen halvvdgshus.
Brottsforebyggande rddet (Brd) har utvdrderat ovan ndmnda fordndring 1
kriminalvéardslagen med tonvikt pa hur de intagnas sociala situation paver-
kas av utslussning genom utdkad frigang och vistelse i1 halvvégshus [18].

Utvérderingen visade att boende i halvvégshus istdllet for att vara kvar i
anstalten ger vésentligt béttre mdjligheter att soka bostad. En tredjedel av de
intagna som frigavs frdn halvvdgshus under 2007 och 2008 hade egen bo-
stad vid Bra:s uppfoljning efter den villkorliga frigivningen. Halvvagshus
har 1 vissa fall fungerat som referensboende och kunnat underldtta végen till
eget boende.

Vad giller boendetrining dr ingen uppfoljning gjord. Personal pé utslus-
savdelningarna beskriver dock hur de intagna blir mindre osékra i vardags-
livet och mer ansvarskinnande efter att ha deltagit i sjélvforvaltning. En
nyligen genomford studie vid Goteborgs universitet visade att det finns bris-
tande kunskaper inom dmnet och ett stort behov av riktade insatser. Aktuell
forskning stodjer att riktade insatser pd kvinnoanstalter har effekt och dkar
mojligheten till forandringar [19] och genom att nd kvinnorna ges d&ven moj-
ligheten till att nd deras barn [20].

Samarbetsprojekten med samlokaliserade mottagningar for beroendepro-
blematik, kriminalitet och sociala problem 1 de stérre stiderna har varit
mycket framgangsrika, enligt gjorda utvérderingar. All problematik maste
bearbetas samtidigt. Det gér inte att ensidigt fokusera pa bostadsfragan.

Utvirderingen av SiS-projektet Vardkedjeprojektet och Ett kontrakt for
livet visade pa att samverkan mellan socialtjansten och SiS hade effekt, med
mer vardinsatser efter LVM-varden och ett minskat missbruk.

Insatserna inom mal 2 har haft starkt fokus pad Kriminalvarden. Den for-
béttrade dokumentationen och satsningar pa samverkan och nya former for
verkstillighet har lett till att uppmarksamheten okat kring intagnas bostads-
situation. Statistiken gor det nu mdjligt att Gver tid f6lja bostadssituationen
for intagna pa kriminalvardsanstalt. Att forbéttra intagnas forutsittningar att
planera for sitt framtida boende é&r ett utvecklingsomrade inom kriminalvér-
den. Genom dessa aktiviteter 6kar mojligheten att uppnd malet att personer
inom kriminalvard och institutioner ska ha ett ordnat boende infor utskriv-
ning.

Resultatet av de lokala utvecklingssatsningarna inom mal 2 kommer att
redovisas 1 den utvédrdering som presenteras i februari 2011.
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Mal 3: Intrade pa den ordinarie bostads-
marknaden ska underlattas for kvinnor
respektive man som befinner sig i boende-
trappor, traningslagenheter eller andra former
av boenden som tillhandahalls av socialtjansten
eller andra aktorer

Bakgrund

En mingd olika boendeldsningar har etablerats for personer som inte fér
bostad pa den ordinarie bostadsmarknaden. Det handlar om olika typer av
kategoriboenden, boendetrappor, forsokslédgenheter, sociala kontrakt med
mera. Det dr relativt vanligt att kommunerna tecknar hyresavtal med fastig-
hetsdgare och sedan hyr ut ldgenheter i andra hand till personer som inte
anses kunna sta for kontraktet sjidlva. Detta kallas ibland for den sekundéra
bostadsmarknaden” eftersom dessa ldgenheter erbjuds utanfér den ordinarie
bostadsmarknaden. Bostaden anvinds i manga fall som ett led for att uppna
vissa mal som formulerats i en behandlingsplan. Ofta &r boendet forenat
med speciella villkor och regler, till exempel tillsyn [21].

Regeringen framhaller i sin strategi mot hemldshet att man vill stimulera
kommuner att tillsammans med bostadsforetag och andra relevanta aktorer
utveckla sitt arbete mot malet att fler hemldsa kvinnor och min far egna
kontrakt pa den ordinarie bostadsmarknaden [1].
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Aktiviteter

Uppdrag

Aktorer

Resultat

Stimulera kommuner att
tilsammans med bo-
stadsforetag och andra
relevanta aktorer utveck-
la boendeldsningar dar
malet ar att de hemldsa
far ett eget kontrakt pa
den ordinarie bostads-
marknaden. Utvecklings-
arbetet ska ta tillvara
erfarenheter fran fram-
gangsrika boendetrappor
och fungerande metoder
for "Bostad forst”.

Kommuner, bostadsfore-
tag och ber6rda organi-
sationer.

Utvecklingsmedel har
fordelats till 11 satsningar
inom mal 3, i kombination
med andra mal. En sam-
lad utvardering av utveck-
lingssatsningarna presen-
teras i februari 2011.

Presentera en plan for
hur omfattningen och
utvecklingen av den se-
kundara bostadsmarkna-
den kan kartlaggas.

Socialstyrelsen och Bo-
verket.

Planen éverlamnades till
regeringen i augusti
2007.

Kartlaggning av omfatt-
ning och utveckling av
den sekundara bostads-
marknaden.

Socialstyrelsen och Bo-
verket.

Boverkets rapport Hyres-
kontrakt via kommunen
presenterades i oktober
2008.

Socialstyrelsens rapport
Tillfélliga I6sningar for
permanenta behov —
Uppféljining av den se-
kundéra bostadsmarkna-
den presenterades i ja-
nuari 2009.

Ta fram en kunskaps-
Oversikt om boendel6s-
ningar foér hemldsa per-
soner.

Socialstyrelsen och Bo-
verket.

Rapporten Boendelés-
ningar fér hemlésa per-
soner — en kunskaps-
oversikt presenterades i
januari 2009.

Ta fram en vagledning till
stéd fér kommunerna vid
utformningen av boende-
I6sningar for hemldsa
personer.

Socialstyrelsen.

Skriften En fast punkt —
végledning om boende-
I6sningar fér hemlésa
personer presenterades i
januari 2010.

Utvecklingsmedel

Utvecklingsmedel har fordelats till 11 satsningar inom mal 3, samtliga i
kombination med andra mal inom hemldshetsstrategin. En prelimindr utvér-
deringsrapport har tagits fram av Socialhdgskolan, Lunds Universitet i juni
2010 (se avsnittet Utvecklingsmedel).

Stod till kunskaps- och metodutveckling
En betydande del av insatserna inom mal 3 har inneburit att initiera metod-
utveckling och ta fram kunskapsunderlag.
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Boverket har utarbetat en metod att kontinuerligt folja utvecklingen av
den sekundira bostadsmarknaden genom Boverkets bostadsmarknadsenkét
(BME).

Boverket har dven tagit fram en rad kunskapsunderlag direkt kopplade till
eller i anslutning till hemldshetsstrategin. Dessa behandlar den sekundéra
bostadsmarknaden, hemloshet bland flyktingar och asylsokande samt hem-
16shet som ett bostadsmarknadsproblem [5, 22, 23, 24] .

Kartlaggning av den sekundara bostadsmarknaden

Socialstyrelsen och Boverket fick i sina respektive regleringsbrev for 2008 i
uppdrag att kartligga den sekundira bostadsmarknaden. I september 2007
presenterade de bada myndigheterna en gemensam plan for hur en sddan
kartlaggning skulle kunna genomf6ras [25].

Den kartliggning som sedan genomfordes bestod dels av en enkétunder-
sOkning riktad till samtliga kommuner [22], dels uppfoljande intervjuer med
ett urval av kommuner. Syftet var att forsoka ge en samlad bild av den nuva-
rande omfattningen av och inriktningen pa den sekunddra bostadsmarkna-
den [21].

Socialstyrelsen och Boverket ska aterkommande — vart tredje ar med start
2008 — kartligga omfattningen och inriktningen pa den sekundéra bostads-
marknaden.

Kunskapsoversikt

Socialstyrelsen har haft regeringens uppdrag att — i samrad med Boverket —
ta fram en kunskapsoversikt om olika boendeldsningar och deras effekter.
Arbetet utfordes av divarande IMS (Institutet for utveckling av Metoder 1
Socialt arbete) vid Socialstyrelsen. Kunskapsoversikten publicerades 1 janu-
ari 2009 [26].

Grunden for kunskapsoversikten &r en systematisk kartliggning av
genomforda effektutvéirderingar av olika boendeprogram. Den systematiska
kartliggningen bygger pa internationellt publicerad forskning. De flesta av
studierna kommer frdn USA och avser till storsta delen grupper med svéar
social problematik.

Kunskapsoversikten ska ses som ett steg i utvecklingen mot en evidens-
baserad praktik pa hemloshetsomradet, dir forskning, professionens erfa-
renhet samt brukarnas erfarenhet och 6nskemal vigs samman.

Arbetet med kunskapsoversikten har ocksd lett vidare till ett internatio-
nellt samarbetsprojekt mellan Socialstyrelsen och forskare fran ett antal lan-
der, Campbell Collaboration. Projektet ska sammanstilla, kritiskt granska
och statistiskt vdga samman resultaten fran all relevant forskning i en sys-
tematisk oversikt. (Se www.campbellcollaboration.org)

Vagledning om boendeldsningar for hemldsa personer

Arbetet med kunskapsoversikten ledde fram till slutsatsen att det dven be-
hovs ett konkret, vigledande material till stod for kommunerna i de valsitua-
tioner de stills infor nér olika boendeldsningar ska utformas. Socialstyrelsen
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publicerade i januari 2010 En fast punkt — viigledning om boendelosningar
for hemlosa personer [4].

Resultat och slutsatser

De kunskapsunderlag som tagits fram har gett en rad insikter, men har ocksa
inspirerat till att soka ytterligare kunskap samt att prova nya metoder i arbe-
tet mot hemloshet.

En permanent bostad har ett varde i sig

Forskningen har visat att en permanent bostad, kompletterad med individu-
ellt behovsanpassat stod, dr det bdsta sdttet att pd ldng sikt motverka hem-
16shet [4, 26]. Forskningen har dven visat att de allra flesta har mdjlighet att
behalla en permanent bostad, om de samtidigt fér tillgang till socialt stod
efter behov. Ett stabilt boende &r ibland ocksa en forutsittning for att vard
och stdd i olika former ska ha effekt [4]. "Bostad” betyder hédr en bostad
med sjdlvbestimmande och ett tryggt hyreskontrakt som innebér att hyres-
gésten har uttalade réttigheter. En bostad” har sdledes en annan kvalitet &n
tillfalliga 16sningar sasom hérbirgen, andra akutboenden och institutioner.

Stabilitet har ett véirde i sig. Darfor bor bostaden aldrig villkoras med till
exempel medverkan i behandling [4].

Den sekundara bostadsmarknaden vaxer

Manga av de boendeldsningar som idag tillhandahalls for hemldsa personer
finns inom den sekundira bostadsmarknaden.

Sju av tio kommuner upplét under 2007 bostider med denna typ av kon-
trakt [22]. Utifrén resultatet av Bostadsmarknadsenkédten (BME) 2008 upp-
skattar Boverket att det under 2007 fanns 6ver 11 000 ldgenheter i Sverige
som hyrdes ut péd detta sétt. Knappt 1 100 hushall, motsvarande vart tionde
hushall péd den sekundéra bostadsmarknaden, fick samma ar ta over sitt and-
rahandskontrakt. Var tjugonde hushéll, det vill sdga knappt 500 stycken,
flyttade vidare till egen bostad. Boverket uppskattar att det ar 2009 fanns
13 400 lagenheter 1 den sekundéra bostadsmarknaden, 1 220 kommuner.

Vid de uppfoljande intervjuerna framkom att nédstan alla svarspersonerna
ansag att bostadsmarknaden inte fungerar tillfredsstédllande [21]. Det framsta
problemet verkar vara den stora bristen pa bostidder i allmdnhet och pé hy-
resldgenheter 1 synnerhet. Bostadsbristen tvingar ibland kommunerna till
kortsiktiga 16sningar, sdsom att anvdnda kategoribostéder for personer eller
grupper som de egentligen inte dr avsedda for. I intervjuerna pekar manga
pa att villkoren pé bostadsmarknaden har hdrdnat de senaste &ren. Hyresvér-
darna stéller allt tuffare krav pa hyresgésterna. Samtidigt tar hyresviardarna
en minimal risk, eftersom kommunen 4r en “sdker” hyresgést.

En sekundar bostadsmarknad finns i alla kommuntyper

Det finns inget tydligt samband mellan sekundir bostadsmarknad och bo-
stadsmarknadsldge. Den sekundidra bostadsmarknaden finns i kommuner
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med bostadsoverskott, likvdl som 1 kommuner med bostadsbrist. P4 den
sekundira bostadsmarknaden finns bade hyresgéster som har individuell
problematik dir bostaden ibland &r en del i en behandlingsplan, och indivi-
der som inte har ndgot annat problem &n just bristen pa bostad pa grund av
att de inte godkénts som hyresgéster av hyresvirdarna.

I kommuner med &verskott pa bostider ar det littare for socialtjdnsten att
finna ldgenheter att hyra ut med sérskilda kontrakt. I kommuner med brist
pa bostédder kan socialtjansten gora bedomningen att man maste hyra ett eget
lagenhetsbestand for att ha bostéder att erbjuda personer som annars riskerar
att stingas ute frdn den ordinarie bostadsmarknaden. Etableras en sekundér
bostadsmarknad finns risken att det skapas forvintningar hos fastighets-
dgarna att kommunen stir for kontraktet nir hyresgdsterna saknar regel-
bundna loneinkomster eller pd annat sétt betraktas som en risk av hyresvér-
den [22].

De som befinner sig i den sekundédra bostadsmarknaden riskerar att bli
kvar dir under flera ar. Den verkar bara i begransad omfattning vara en ge-
nomgangsbostadsmarknad.

For personer (framf0r allt 1 storstiderna) som aldrig kan konkurrera med
andra grupper pa den ordinarie bostadsmarknaden, ger den sekundéra bo-
stadsmarknaden en chans att pa sikt kunna f3 ett tryggt, ordinarie hyreskon-
trakt. Ett problem ar dock att ménga inte far mojlighet att ta Gver kontraktet
inom rimlig tid och att denna sérlosning ses som en metod att 16sa bostads-
problemen for allt storre grupper, dven i kommuner dér det inte rader bo-
stadsbrist. En péataglig risk &r ddrmed att trosklarna till den ordinarie bo-
stadsmarknaden hojs. For hyresgésterna pd den sekundédra bostadsmarkna-
den borde andra 16sningar, till exempel forturer och hyresgarantier, ocksa
kunna provas [4].

Alternativa I0sningar behovs

Alla kommuner har dock inte en sekundir bostadsmarknad. Ofta kan situa-
tionen se helt olika ut i grannkommuner. Manga ganger tycks det handla om
ett politiskt val. Ska socialtjdnsten eller andra kommunala forvaltningar hyra
bostidder? Alternativa l9sningar kan vara att allminnyttan fér ett tydligt an-
svar att erbjuda bostdder genom att detta regleras i dgardirektiv samt att in-
dividen vid behov erbjuds anpassat stod frdn socialtjdnsten. Detta kan vara
en svensk variant av internationellt praktiserade “Bostad forst”-modeller
[22].

Okat intresse for "Bostad forst”-modeller

Det system med boendetrappor, som &r vanligt i Sverige, har ifragasatts.
Forskare menar att systemet snarare cementerar dn loser hemldshetsproble-
met. [ stéllet for att f4 en egen bostad fastnar manga 1 systemet — eller trillar
nerdt i trappan. Modellen tenderar ocksa att skapa nya trappsteg for “nya”
kategorier hemlosa personer eller for dem som fastighetsédgarna inte god-
kidnner som kontraktsinnehavare trots lang, dokumenterad tréning i eget
boende (referensboende). Vigen till ett eget boende blir darfor for ménga
allt langre och alltmer komplicerad [27].
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”Bostad forst”-modeller har vunnit allt stérre gehor utomlands. Filosofin
bakom “Bostad forst” innebidr att den hemlose personen forst ska erbjudas
en bostad péd den ordinarie bostadsmarknaden och parallellt & det stéd han
eller hon kan behdva for att komma tillrdtta med eventuella andra problem
[4]. Intresset vixer nu for att introducera ”Bostad forst”’-modeller i Sverige.

Mer kunskap behdvs om flyktingars hemldshet

Socialstyrelsens nationella kartliggning av hemldsheten 2005 visade att
personer med utlindsk bakgrund var 6verrepresenterade bland hemldsa per-
soner [3]. Flyktingars hemldshet ar ett timligen outforskat omrade. Hemlos-
het bland flyktingar innebér oftast att personerna bor inneboende hos sldk-
tingar, vanner eller hyr i andra hand, och i det sammanhanget har kontakt
med socialtjansten. De befinner sig sdledes 1 situation 4 enligt Socialstyrel-
sens definition av hemldshet [3].

Manga asylsokande véljer redan vid ankomsten till Sverige att bo innebo-
ende eller i andra hand, snarare dn i Migrationsverkets anlaggningsboende.
Det egna boendet (EBO) ligger ofta ndra stora arbetsmarknader, vilket an-
laggningsboenden ofta inte gor. De flyktingar som valt EBO-boende under
asyltiden tycks hédvda sig battre pd arbets- och bostadsmarknaden &dn de som
valt anldggningsboende.

Hur snabbt flyktingar lyckas etablera sig pa bostadsmarknaden hénger
annars ndra samman med kommunens agerande. Det handlar om ifall kom-
munen ger hyresgarantier, om en dialog fors med fastighetsdgare, vilka
principer allminnyttan och andra fastighetsdgare har for uthyrning och ifall
man erbjuder hyreskontrakt dven till dem som saknar 16neinkomster [23,
24].

Kritik mot gamla metoder och intresse for nytankande

Ett tydligt resultat av insatserna relaterade till mal 3 dr att intresset véixer for
att prova nya metoder for att motverka hemldshet, frimst "Bostad forst”-
modeller. Okad uppmirksamhet har ocksé riktats mot nackdelarna med den
sekundéra bostadsmarknaden och alternativa 16sningar borjar diskuteras.

Att astadkomma sa permanenta boendeldsningar som mojligt och under-
latta intrddet pa den ordinarie bostadsmarknaden dr malsdttningar som starkt
har lyfts fram under tiden for strategin.

Resultatet av de lokala utvecklingssatsningarna inom méal 3 kommer att
redovisas 1 den utvirdering som presenteras i februari 2011.

Mal 4: Antalet vrakningar ska minska
och inga barn ska vrakas

Bakgrund

Att bli vrikt dr ett stort negativt ingrepp 1 en ménniskas liv. F4 héndelser
skapar en sé stor risk for en drastiskt forsvagad position pa bostadsmarkna-
den. Forskning pekar pé att personer som en ging blivit vrikta har mycket
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svart att dter komma in pad bostadsmarknaden. Personer som blir vrékta ris-
kerar att for ldngre tid hamna pa den sé kallade sekunddra bostadsmarkna-
den [28] eller i akut hemloshet. Att forebygga vrikningar dr ddrmed en vik-
tig del i de samlade insatserna mot hemldshet.

Regeringen framhaller att strategier for att forebygga vrikning bor utarbe-
tas och genomfOras inom socialtjdnsten. Regeringen har dirfor velat upp-
muntra kommuner att tillsammans med berdrda aktorer utveckla ett syste-
matiskt vrakningsforebyggande arbete [1].

Antalet vrakningar har minskat med ungefér hélften under de senaste tio
aren. Av de ansokningar om verkstéllighet som gors ér det cirka 35 procent
som leder till vrakning. Dar det finns en vél utvecklad samverkan mellan
Kronofogdemyndigheten, socialtjdnsten och fastighetsdgarna har vrakning-
arna minskat dnnu mer. Statistiken pa omradet har dock tidigare varit brist-
fallig.

Utredningen Vrdkning och hemloshet — drabbar ocksd barn (SOU
2005:88) konstaterade att barn som saknar ett hem upplever det som mycket
pafrestande. Det kan innebédra uppbrott fran kamrater och att f4 en langre
skolvdg. Vriakningen dr ocksa ofta forknippad med skuld och skam. Att
hemloshetsfragan har ett tydligt barnperspektiv framgar ocksa av Socialsty-
relsens nationella kartliggning 2005. En tredjedel av de hemldsa personerna
var foréldrar till barn under 18 ar [3].

De flesta som vriks — det géller d&ven barnfamiljer — gor det pd grund av
bristande hyresbetalning. Ofta finns en komplicerad ekonomisk problematik
1 bakgrunden.

Av alla som vriks dr 85 procent ensamstaende. Av dessa dr 70 procent
mén. 11 procent dr gifta eller ssammanboende. Av hushéllen med barn utgors
cirka tva tredjedelar av ensamstaende fordldrar — 20 procent midn och 80
procent kvinnor.

Aldre kvinnor och min med en problematik av psykisk sjukdom och/eller
demens och som inte nds av hemtjdnsten har — framfor allt pd lokal niva —
alltmer uppmarksammats som en riskgrupp nér det géller vrakningar.

Kronofogdemyndigheten har noterat att unga mén 0kar mest i gruppen
med risk for framtida hemloshet. Mgjligheten till snabba lan utan kredit-
provning leder till att sdrskilt unga vuxna riskerar att bli skuldsatta och dér-
med fa svart att skaffa sig ett hyreskontrakt.
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Aktiviteter

Uppdrag

Aktorer

Resultat

Vagledning till kommu-
ner och andra berdrda
aktorer for att stodja det
vrakningsférebyggande
arbetet.

Socialstyrelsen i samver-
kan med Kronofogdemyn-
digheten.

Skriften Vrdkningsfére-
byggande arbete — stéd
till socialtignsten och
andra aktérer presente-
rades i maj 2008.

Stimulera utveckling av
det lokala vrakningsfére-
byggande arbetet.

Kommuner, Kronofogde-
myndigheten, lansstyrel-
serna, ovriga berérda
myndigheter och organisa-
tioner.

Utvecklingsmedel har
fordelats till 18 satsningar
inom mal 4, enskilt eller i
kombination med andra
mal. En samlad utvarde-
ring av utvecklingssats-
ningarna presenteras i
februari 2011.

Utveckla statistik 6ver
antalet ansokningar och
verkstallda vrakningar
per kommun. Hushallens
sammansattning, inklusi-
ve barn i hushallet, ska
framga av statistiken.

Kronofogdemyndigheten.

Uppdraget redovisat till
regeringen 2009.

Statistiken kommer fran
och med 2010 att finnas
med i Sveriges nationella
statistik.

Myndigheten ska over-

vaga om denna statistik
ska inga i Sveriges offi-
ciella statistik.

Utvecklingsmedel

En aktivitet inom mal 4 har varit att fordela utvecklingsmedel till vraknings-
forebyggande verksamheter. Totalt 18 utvecklingssatsningar, enskilt inom
mal 4 eller i kombination med andra méal har beviljats medel. En preliminir
utvdrderingsrapport har tagits fram av Socialhdgskolan, Lunds Universitet 1
juni 2010 (se avsnittet Utvecklingsmedel).

Vagledning i vrakningsforebyggande arbete

Socialstyrelsen har, 1 samverkan med Kronofogdemyndigheten, tagit fram
en vigledning till stod for kommunernas vrikningsforebyggande arbete
[29]. Den ger forutsittningar att sprida kunskap om vad som foregdr en
vrakning, hur den gér till och vad som krdvs for att forhindra den. Det dr
dnnu for tidigt att uppskatta vilket genomslag vigledningen fatt men den
borjar nu bli kidnd sévil hos socialtjansten som andra aktorer och bor kunna
fungera som ett vardefullt dokument att referera till d& frdgor om vrikning
blir aktuella.

Utvecklad avhysningsstatistik

Kronofogdemyndigheten har utvecklat sin avhysningsstatistik, s& att det
numera dr mdjligt att studera antalet vrikningar kommunvis och efter hus-
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héllstyp. Statistiken publiceras kvartalsvis pd myndighetens hemsida
www.kronofogden.se.

Kronofogdemyndighetens avhysningsstatistik kommer frdn och med &r
2010 att inga i1 Sveriges nationella statistik.

Resultat och slutsatser

Att Kronofogdemyndigheten utvecklat sin avhysningsstatistik har utan tve-
kan lett till att 6kad uppmarksamhet riktats mot att manniskor vriks frén
sina hem. Uppgifterna far ofta ett medialt intresse och foljs av savél lokal-
som riksmedia. Sérskilt intresse visas den utsatta situation som drabbar
barnfamiljer som vréiks. En effekt ér att alltfler kommuner borjat bedriva ett
aktivt vrikningsforebyggande arbete. En motsatt trend ar dessvérre att en
del kommuner drar ner pa budget- och skuldradgivning, som &ir viktiga
komponenter nér det géller att forebygga vrakning.

Statistiken som bdrjat foras frdn och med 2008 visar att antalet barn som
berorts av vrakning — da bdda eller en av fordldrarna sdgs upp frén sin bo-
stad — har minskat mellan aren 2008 och 2009 med 14 procent, frdn 716 till
618 barn. Mélet att inga barn ska vrékas &r sdledes inte uppnatt.

Uppgift saknas om hur manga barn som faktiskt vrikts i de hushall som
varit foremal for vriakning. Statistiken skulle i detta avseende kunna utveck-
las.

I 153 kommuner i Sverige har inga barn alls berorts av vrikning.

Det dr viktigt att uppgifter om vriakningar ges publicitet och att myndighe-
terna far tillfalle att kommentera dessa. Det ger okad mojlighet att sprida
kunskap om bakgrunden till vrikningar och pé sikt skapa forutsittningar for
forandringar. Forutom det ménskliga lidandet i samband med vrakningar &r
kapitalforstoringen stor. Att fa de aktorer som &r involverade i vrakningar
att agera tidigt i processen skulle innebéra kostnadsbesparingar.

Allt oftare efterfrigas fler uppgifter &n de som publiceras, till exempel
grunden for vrakning, etnicitet, dlder och bakgrund pa den/de som vriks,
och trender. Det ar en brist att inte antalet faktiskt vrakta barn noteras, da
denna uppgift oftast 4r den som #r mest intressant. Aven ett antal forskare
har visat intresse for de uppgifter som fors och efterfragar olika samman-
stillningar. Regeringen har under véaren 2010 tillsatt en utredning for att
nidrmare belysa vilka faktorer som pdverkar att barnfamiljer vriks.
Kronofogdemyndigheten har positiva erfarenheter av de projekt och de ar-
beten som gjorts i samverkan med framst socialtjdnst och hyresvirdar for att
minska antalet vrakningar. Samverkan och upparbetade kontakter 6kar moj-
ligheten att vara proaktiv och sprida kunskap. For att samverkan ska kunna
utvecklas ytterligare krivs, enligt Kronofogdemyndigheten, att de samver-
kande parterna ges legala forutsdttningar till utdkat samarbete dé riskfall
identifieras. Det ar viktigt att de arbetsformer som provas utvérderas och att
de som visar sig ge bést resultat permanentas i den ordinarie verksamheten.

Att forebygga att manniskor blir hemldsa &r en av de allra viktigaste &t-
girderna 1 arbetet mot hemldshet. Vrakningsforebyggande arbete dr ocksa
en internationell trend. Att 4stadkomma en samsyn kring virdet av preventi-
va insatser 0kar forutsdttningarna for att nd framgang.
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Det dr idag omojligt att utifran den statistik som fors uttala sig om framti-
da trender. Det ar dock troligt att den fokusering som finns pa att undvika att
barn vriks och de ménga insatser som gors i lokala projekt kommer att ge
ytterligare resultat.
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Att kunna folja hemlosheten over tid

Bakgrund

Kunskap om hemldshetens omfattning och karaktir &r en forutsittning for
att kunna bedriva ett effektivt arbete for att motverka hemloshet samt utfor-
ma insatser till stod for hemlosa personer. Kunskap om hur hemlosheten
utvecklas over tid behdvs dessutom for att kunna beddéma effekten av vid-
tagna atgérder.

En rad myndigheter publicerar idag statistik och rapporter som ger virde-
full information om omfattningen av hemloshet 1 specifika grupper. Hér kan
bland annat ndmnas Kriminalvardens statistik dver bostadssituationen infor
villkorlig frigivning fran anstalt, och Statens institutionsstyrelses (SiS)
DOK-rapport om livssituationen for klienter som skrivs in pd behandlings-
hem enligt LVM. Flera myndigheter haller pa att utveckla statistik som har
biring pd hemldshetsomradet. Ett flertal kommuner genomfér ockséd egna
hemldshetskartldggningar.

Ingen av de kéllor som finns tillgéngliga idag ger dock en heltdckande
bild av hemldshetssituationen i Sverige.

Aktiviteter

Uppdrag Aktorer Resultat

Ta fram en plan for hur Socialstyrelsen. Rapporten Plan fér fort-
hemldéshetens omfattning I6pande uppfdljining av
och karaktar fortldpande hemléshetens omfattning
ska kunna féljas. och karaktar — en kun-

skaps- och informations-
strategi presenterades i
december 2008.

I december 2008 presenterade Socialstyrelsen, pa regeringens uppdrag, en
plan for hur hemldsheten fortlopande ska kunna f6ljas [30]. Under arbetet
med planen gjordes en genomgang av de olika kéllor som kan vara anvéind-
bara for att 6ver tid kunna f6lja utvecklingen av hemlosheten. Genomgang-
en innefattade ocksd att ta reda pa hur ofta statistik, rapporter med mera
publiceras.

Inom ramen for arbetet med planen for fortldpande uppfoljning gjordes
dven en inventering av hur manga kommuner som utfor lokala kartldgg-
ningar av hemldshetens omfattning.

Resultat och slutsatser

Efter att ha gitt igenom de kéllor med anknytning till hemloshetsomradet
som idag finns tillgéngliga, sa 4r slutsatsen att nationella kartlaggningar
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dven i framtiden kommer att behovas. For att over tid kunna f6lja hemloshe-
ten dr det grundlédggande att samma definition av hemldshet anvénds vid de
olika métningarna. Den definition som anvéndes vid Socialstyrelsens kart-
laggning 2005 rekommenderas dven fortséttningsvis, eftersom de fyra hem-
16shetssituationer som anges dér tydligt visar problemets komplexitet.

Inventeringen av lokala hemloshetskartlaggningar visade att det ar fa
kommuner forutom storstiderna som regelbundet och systematiskt genom-
for sddana undersokningar [30]. Kunskap om vilka personer som ar hemldsa
eller riskerar att bli hemldsa dr dock en grundlidggande forutsittning for ett
effektivt arbete for att motverka hemldshet och utestingning fran bostads-
marknaden pa det lokala planet.

Forslaget till plan for fortlopande uppfoljning av hemldsheten innebér att
nationella kartldggningar i framtiden gors vart femte ar. Socialstyrelsen har
paborjat arbetet med att planera for en nationell kartlaggning av hemldshe-
ten ar 2011. Samma ar kommer en europeisk folkrikning att genomforas,
Census 2011. 1 planeringen infér och genomforandet av kommande natio-
nella kartldggningar dr det av stor vikt att kommuner och andra lokala akto-
rer involveras i arbetet pa ett mer aktivt sétt dn tidigare.

Det arbete som pagér inom flera myndigheter med att utveckla statistik
avseende bostadssituationen for specifika grupper behover fortsitta.
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Utvecklingsmedel

Bakgrund

Huvudaktiviteten under arbetet med hemldshetsstrategin har varit att fordela
utvecklingsmedel till lokala satsningar. Syftet &r att utveckla arbetssitt och
arbetsorganisation for att dstadkomma uthélliga strukturer i arbetet mot
hemloshet. En samlad utvdrdering redovisas i februari 2011. Utvérderingen
genomfors av en forskargrupp vid Socialhdgskolan, Lunds Universitet. En
prelimindr utvédrderingsrapport inkom till Socialstyrelsen 1 juni 2010.

Erfarenheter fran tidigare hemléshetsprojekt

Ar 2005 fick Socialstyrelsen i uppdrag att fordela sammanlagt 30 miljoner
kronor i utvecklingsmedel till lokala projekt, som ett led i regeringens sats-
ning mot hemldshet. Satsningen skulle 16pa under perioden 2005-2007 [13].
Erfarenheterna fran dessa tidigare projekt har varit virdefulla i arbetet med
genomforandet av hemldshetsstrategin, bade vad géller fordelning av medel
till lokala satsningar och insatser relaterade till strategins angivna mal.

En slutsats fran utvirderingarna av dessa tidigare satsningar &r att det ar
svart att hitta langsiktiga 16sningar med projektformen som sédan. Nér pro-
jekttiden ar 6ver och personalen har slutat forsvinner ofta ocksa mycket av
den kunskap som vunnits. Flera av projekten fick omdefiniera sina mal-
grupper eller dndra sina ursprungliga inriktningar eller malsattningar. I nag-
ra projekt ndidde man dessutom betydligt farre personer dn vad som angavs
som mal i ansokan.

Vrikningsforebyggande arbete visade sig ha dvervigande positiva effek-
ter 1 de tidigare projektsatsningarna. En slutsats var dock att socialtjédnsten
behover fortsitta sitt arbete med att utveckla och sékra rutinerna i det vrék-
ningsforebyggande arbetet, sarskilt nér det géller barnfamiljer.

Barnperspektivet uppmirksammades inom de vrdkningsforebyggande
hemldshetssatsningarna, men kunskapen om detta behovde utvecklas inom
alla verksamhetsomraden. Inget av projekten hade ett uttalat etnicitetsper-
spektiv. Kunskapen om diskriminering pa bostadsmarknaden pa grund av
etnicitet behovde dirmed fordjupas. Det fanns en positiv syn pa brukarinfly-
tande, men kunskap saknades om hur detta konkret skulle forverkligas inom
verksamheter som vénder sig till hemldsa personer.

Ett positivt resultat av satsningen 2005-2007 var att en majoritet av pro-
jekten 1 ndgon form implementerades i den ordinarie verksamheten. Utvir-
deringarna visade dven att projekten i manga fall ledde till att situationen for
de aktuella malgrupperna forbéttrades.
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Aktiviteter

Uppdrag Aktorer Resultat

Fordela utvecklingsmedel | Nationella styrgruppen. 23 satsningar har bevil-

till satsningar inom stra- jats utvecklingsmedel. En

tegins fyra mal. samlad utvardering pre-
senteras i februari 2011.

Utifrén de erfarenheter som dragits fran tidigare hemldshetssatsningar preci-
serades kraven och kriterierna vid utlysningen av utvecklingsmedel. Syftet
med att dela ut utvecklingsmedel var denna gang att stimulera utveckling
inom den ordinarie arbetsorganisationen for att undvika kortsiktiga projekt-
16sningar. Satsningarna skulle samtidigt vara relaterade till strategins fyra
angivna mal, vilket innebar en tydligare styrning jaimfort med tidigare. Kra-
ven pa behovsanalys och en plan for hur verksamheten ska implementeras i
den ordinarie organisationen har fortydligats. Krav pd hur brukarperspekti-
vet ska finnas med i den planerade verksamheten har ocksa lyfts fram. For
att fa en samlad bedomning av satsningens resultat har en utvérderare, (So-
cialhdgskolan, Lunds Universitet) fatt i uppdrag att folja hela satsningen.
Detta ska jaimforas med tidigare satsningar, da en enskild utvirderare kopp-
lades till varje projekt.

Inbjudan att soka utvecklingsmedel skickades ut 1 september 2007 till
kommuner, landsting, bostadsforetag, frivilligorganisationer med flera.
Satsningar 1 samverkan mellan flera aktorer skulle prioriteras. Till ansdkan
skulle en utforlig plan for arbetet och en analys av de forvintade effekterna
bifogas. Dessutom angavs att ansokan skulle vara politiskt beslutad och for-
ankrad pé ledningsnivd. En forteckning 6ver aktuell forskning och litteratur
bifogades ansokningshandlingarna.

Satsningar dar ndgon eller nagra av nedanstdende punkter finns med (utan
inbdrdes ordning) skulle prioriteras:

e Flera aktorer medverkar
¢ Brukarorganisationer/frivilligorganisationer medverkar
e Olika kommunala forvaltningar samverkar

e Ansokan dir kommunen parallellt soker medel for/anstiller personligt
ombud

e Barnperspektivet beaktas
e Konsperspektivet beaktas
e Mangfaldsperspektivet beaktas

Den sista ansokningsdagen var den 5 november 2007. Sammanlagt 90 an-
sokningar hade da inkommit. Den grupp, bestaende av nationella styrgrup-
pen och forskare inom hemldshetsomrddet, som beddmde ansdkningarna
kunde konstatera att dessa inte holl tillrackligt hog kvalitet. Mojligen kunde
detta bero pd den korta ansokningstiden. Socialstyrelsen beslutade d4 att inte
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godkédnna ndgon av de inkomna ansdkningarna, utan férlingde ansdknings-
tiden till den 31 mars ar 2008.

Till ovanstdende datum inkom totalt 83 ansokningar till Socialstyrelsen.
Bedomningsgruppen godkénde 23 av dessa.

Sammanlagt beviljades 46 281 697 kronor i utvecklingsmedel.

Satsningarna har foljande fordelning mot de fyra mélen i strategin:

Antal ansékningar Mal i strategin

Samtliga fyra mal
Mal 1

Mal 2

Mal 4

Mal 1 och 4

Mal 2 och 3

Mal 3 och 4

Mal 1, 2 och 3
Mal 1, 3 och 4

= =2 W =2 NNNDN =2, O

Tre av satsningarna genomfors av intresseorganisation/socialt kooperativ, en
av ett bostadsforetag, en av en stiftelse. Resterande 18 satsningar genomfors
av kommuner/stadsdelar.

Samtliga satsningar har samverkanspartners. I 14 av satsningarna samver-
kar man med kommunala och privata bostadsforetag, i sex av satsningarna
med Kronofogden, i tre fall med Kriminalvarden och i sju fall med intresse-
organisationer. Dessutom forekommer samverkan med polis, Arbetsférmed-
ling, personliga ombud, psykiatrin och missbruksvarden. I en av satsningar-
na finns samverkansavtal med Sveriges kommuner och landsting (SKL) och
SABO (Sveriges Allminnyttiga Bostadsforetag).

Resultat och slutsatser

Utvecklingssatsningarna utvérderas av en forskargrupp vid Socialhdgskolan
1 Lund. Metoden som anvénds bestér av tva delar dédr den forsta har sin ut-
géngspunkt i en programteoretisk utvirdering med syfte att identifiera vilka
faktorer som skapar framgang i1 projektarbete utifran projektens egna ut-
géngspunkter. Bland annat uppmérksammas om projekten vilar pa tidigare
kunskap fran utvirdering och forskning om hemldshet. Dérefter undersoks
projektens resultat utifrdn det forvéntade utfallet. Den andra delen innehaller
ett forum for reflektion och kunskapsspridning kring hemloshet tillsammans
med utvecklingssatsningarna och Socialstyrelsen i syfte att utveckla forsta-
elsen for implementering. Fyra seminarier med olika fokus, utvdrdering,
forskning, brukarinflytande, implementering samt ett slutseminarium kom-
mer att arrangeras inom ramen for utvarderingen.

Den preliminéra rapporten framhéller ett antal problem- och utvecklings-
omraden.
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Enligt utvirderarna ar det fa av de lokala satsningarna som bygger sitt ar-
bete och sina arbetsmetoder pd den aktuella kunskap som forskning och
tidigare utvédrderingar kring hemloshet har genererat. Istillet forekommer en
stor méngd lokala modeller och losningar. Man tillimpar gérna metoder
som hdmtats frdn andra sammanhang dn hemldshetsomradet. Alternativt
litar man pa sina egna erfarenheter eller erfarenheter fran andra kommuner.

Utvérderarna menar att det 1 de lokala satsningarna forekommer brister pa
flera omraden vad giller projektens drift. Det kan handla om bristande bak-
grundskunskap om villkoren for hemldsa personer i kommunen, till exempel
om trangboddhet, och vad som hénder personer som blivit vrikta. Utvérde-
rarna ifrdgasitter huruvida vissa av satsningarna tillgodoser behoven hos de
maélgrupper man har ténkt sig att nd. I somliga projekt nar man endast nigra
fa individer, och fragetecken reses kring det rimliga 1 att statliga medel sat-
sas for att 10sa lokala sociala problem i hogst begrinsad omfattning. I flera
av satsningarna férekommer oklarheter huruvida de kommer att implemen-
teras 1 den ordinarie verksamheten efter projekttidens utgdng. Utvdrderarna
papekar dven otillfredsstéllande resultatredovisning och dokumentation av
de modeller som anvénds.

Utvérderarna problematiserar ocksa organiseringen av det lokala hemlos-
hetsarbetet, ddr frdgor som mandat och befogenheter har uppmérksammats.
Vikten av samverkan mellan olika aktorer &r ndgot som har statt i fokus hos
mdnga av satsningarna, men ocksd de utmaningar som det innebr.

I den preliminéra rapporten menar utvarderarna att av de fyra malen som
har satts upp for strategin och som de lokala satsningarna relaterar till, ar det
frimst mal 4 som pa det hir stadiet kan ségas uppvisa en positiv utveckling.

Man kan @nnu inte peka ut ndgra speciella, framgéngsrika metoder, men
utvirderarna podngterar att rapporten dr preliminér och att atskillig material-
insamling och fordjupad analys av ett urval av projekten aterstar. En sddan
analys ska beskriva vilka komponenter som bidrar till att vissa arbetsmeto-
der blir framgéngsrika.

Trots Socialstyrelsens ambition att fortydliga inriktning och skérpa krite-
rier for fordelningen av utvecklingsmedel, pekar den prelimindra utvirde-
ringen 1 samma riktning som resultaten fran utvérderingarna fran tidigare
hemloshetssatsningar, som har dtergetts ovan. En mojlig forklaring ar att
satsningarna 1 méanga fall fortfarande tycks vara enskilda insatser under en
begrinsad tid, och inte delar av ett 1dngsiktigt, strategiskt arbete for att mot-
verka hemloshet och utestdngning fran bostadsmarknaden i kommunerna.

Vid Socialstyrelsens kontakter och mdten med foretrédare for de olika ut-
vecklingssatsningarna framgar tydligt att det finns ett stort engagemang i
frdgan, och att mycket arbete ldggs ner pa att forsoka forebygga hemloshet
och att forbattra situationen for redan hemldsa personer, och att genomfora
det man har forbundit sig att géra. Satsningarna har inneburit en 6kad aktivi-
tet pd omradet 1 kommunerna, och 1 ménga fall har detta sdkert lett fram till
en forbattrad livssituation for enskilda individer. Men strukturella forédnd-
ringar tycks vara svara att genomfora med hjélp av utvecklingsmedel. En
betydligt starkare styrning mot klarare uppstillda mal kravs troligtvis.
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Kunskapsspridning

En central del i uppdraget har varit att sprida kunskap, bdde om hemldsheten
som problem, om regeringens strategi och om verksamma metoder for att
motverka hemldshet. De samverkande myndigheterna har haft ett ansvar att
se till att kunskap sprids och att satsningen implementeras.

Aktiviteter

Under hosten 2009 anordnade Socialstyrelsen tillsammans med myndighe-
terna i den nationella styrgruppen tre storre konferenser. Teman for dessa
var

e Vrikningsforebyggande arbete
e Boende och vardagsstdd efter institution, behandling, kriminalvérd
e Bostadsmarknaden, boendeldsningar och strukturer.

De tre konferenserna har dokumenterats [31].

Aktorerna 1 styrgruppen har ocksd medverkat vid ett stort antal seminari-
er och konferenser, sdvil 1 Sverige som utomlands.

En annan viktig del 1 kunskapsspridningen ar att skapa nitverk. Exempel-
vis deltar Socialstyrelsen i nitverket "Boende och vilfard”, som halls sam-
man av Hyresgéstforeningen.

Utbildningsinsatser

Lunds Universitet (Socialhdgskolan), som har uppdraget att utvirdera ut-
vecklingssatsningarna, har aviserat att man kommer att satsa pd en upp-
dragsutbildning i strategiskt arbete mot hemldshet. Utbildningen ska genom-
foras som distanskurs. Eftersom nagra formella behorighetskrav inte kom-
mer att stillas, s blir denna utbildning ddrmed &dven Oppen for till exempel
verksamma inom frivilligorganisationer.
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Hemloshet
— ett internationellt perspektiv

I detta avsnitt beskrivs utvecklingstendenser i arbetet mot hemldshet i Euro-
pa samt det internationella samarbete som Socialstyrelsen och 6vriga aktdrer
1 nationella styrgruppen har deltagit i.

Strategiskt arbete mot hemldshet

Att motverka hemldshet och utestingning frén bostadsmarknaden ar en vik-
tig fraga 1 minga lander. Ofta har arbetet inriktats pa att forsoka hantera den
mest akuta hemloshetsproblematiken. Sddana akuta, temporédra insatser
kommer med all sannolikhet dven i fortséttningen att spela en stor roll i ar-
betet med hemldsa personer [32].

Hemloshetsstrategier

Numera ldggs dock allt oftare fokus pa mer langsiktiga strategier som syftar
till att inte bara hitta metoder for att handskas med hemldsheten utan ocksd
till att eliminera den. Europeiska Unionens rad slir i en rapport om social
trygghet och social integration fast vikten av att medlemsldanderna tar fram
och utvecklar integrerade strategier och policyer for att motverka hemloshet
[33]. Ett flertal europeiska lander har jimsides med Sverige antagit hand-
lingsplaner och strategier med uttalade mal for att arbeta emot hemldshet,
exempelvis Norge, Danmark, Finland, Irland, Skottland och Frankrike [32].
Gemensamt for manga av strategierna &r att de dr inriktade pa preventiva
insatser, exempelvis vrakningsforebyggande arbete, insatser for att ge indi-
vider stod 1 boendet, men dven god boendeplanering for dem som frisldpps
fran fangelse och institution.

Flera av strategierna sigs bygga pé en idé om "Bostad forst”, det vill sdga
tanken om att ett permanent, tryggt boende ar grundldggande for att minni-
skor ska kunna leva ett gott liv. Men hur ”Bostad forst” har tolkats och ge-
nomforts 1 de olika ldnderna dr svart att svara pa. Skilda forutsittningar bade
vad géller bostadsmarknad, vilfardssystem och hemldshetspopulation spelar
sékert en stor roll f6r hur ”Bostad forst”-modeller kan genomforas i prakti-
ken.

Housing Rights

”Housing Rights” eller ”Ritten till bostad” dr en friga som idag diskuteras
allt oftare i Europa. Det som poédngteras dr att man inte bor se denna rittig-
het 1 singularis utan 1 pluralis: ndmligen som en serie av rittigheter, som
inbegriper inte bara rétten till bostad utan ocksé rétten till mat, till elektrici-
tet, till battre levnadsvillkor, och sa vidare. En bostad kan ocksa ses som en
forutséttning for att kunna utéva andra manskliga réttigheter, till exempel
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ritten till fysisk integritet och ritten till att ha ett familjeliv. I diskussionerna
om “Housing Rights” ses rétten till bostad som ndgot som borde vara inte
bara lagstadgat utan ocksa utkravbart — och héri ligger troligtvis den verkli-
ga utmaningen for landerna [34].

Internationellt samarbete

Det finns ett antal internationella arenor for samarbete dd det géiller hemlos-
het och utestingning frdn bostadsmarknaden. Dessa samlar bade forskare,
praktiker, beslutsfattare, myndighetspersoner, brukare och ideella aktorer.
Socialstyrelsen och dvriga myndigheter i nationella styrgruppen har med-
verkat vid ett flertal sddana tillféllen bade for att ta del av aktuell forskning
och pagdende diskussioner pa omradet och for att sprida information om
arbetet med den svenska hemldshetsstrategin. Exempel pé saidana samman-
hang dr de olika seminarier och konferenser som anordnas av FEANTSA —
en europeisk organisation som samlar ett stort antal idéburna organisationer
som arbetar for att motverka hemloshet.” Andra sammanhang dir Socialsty-
relsen medverkar och anlitas som sakkunnig dr det Europeiska fattigdoms-
aret 2010, Nordiska nétverket for hemldshetsforskning, med mera. Social-
styrelsen ingar ocksé i ett nordiskt erfarenhetsutbyte tillsammans med fore-
tradare frdn myndigheter med ansvar for bostads- och hemloshetsfragor i
Norge och Danmark. I oktober 2009 anordnade Socialstyrelsen ett interna-
tionellt seminarium om hemloshetsprevention under det 8:¢ Runda Bords-
samtalet om fattigdom och social utestingning, som dgde rum inom ramen
for Sveriges EU-ordforandeskap. I oktober 2009 deltog Socialstyrelsen i en
peer review i Wien om Osterrikes hemldshetsarbete.

Mellan 2007 och 2009 medverkade Socialstyrelsen som partner i MPHA-
SIS (Mutual Progress on Homelessness through Advancing and Strengthe-
ning Information Systems), ett EU-samarbete mellan ett 20-tal lander. Pro-
jektet syftade till att forbéttra mojligheterna att genom datainsamlingar folja
utvecklingen av hemldsheten i Europa, och att kunna jimfora hemldshetssi-
tuationen i de olika medlemsldnderna. MPHASIS-projektet stravade efter att
1 mesta mdjliga man harmonisera definitioner av hemldshet i de olika lén-
derna, och tog dven fram rekommendationer vad giller de kdrnvariabler som
bor ingd nidr man kartligger hemldshet [35, 36]. Erfarenheterna fran
MPHASIS-samarbetet kommer att vara mycket vérdefulla vid framtida kart-
laggningar och undersokningar av hemldshet i Sverige.

Vid ett fortsatt strategiskt arbete mot hemloshet ar det virdefullt att upp-
ratthalla det internationella samarbetet, inte minst for att dra nytta av ny
forskning och andra lardomar vad giller verksamma arbetsmetoder och an-
greppssatt samt utvecklingstendenser i andra lander.

® FEANTSA, Fédération Européenne d'Associations Nationales Travaillant avec les Sans-
Abri. Se www.feantsa.org
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Stod till implementering

I det foregdende har ett antal resultat och slutsatser utifran arbetet med re-
geringens hemlOshetsstrategi redovisats. En viktig framtida utmaning ar att
forankra de fortsatta insatserna pa lokal niva.

Ett arbete pagdr nu inom Socialstyrelsen med att ta fram ett webbaserat
verktyg till stod for det lokala arbetet mot hemldshet. Grunden for detta ar
de skrifter som publicerats inom ramen for hemloshetsstrategin. Syftet &r att
underldtta arbetet med att ta fram kommunala handlingsplaner, genomfora
kartlaggningar, anvénda olika kéllor, ta evidensbaserade beslut om boende-
16sningar samt genomfora uppfoljningar och utvarderingar.

Arbetet mot hemloshet kan ses som en kedja, dér alla lankar dr beroende
av varandra och samverkar. Alla &r lika n6dvéndiga.

Handlingsplan: Vem gor vad?

Ett effektivt arbete mot hemldshet underléttas av att det finns kommunala
handlingsplaner som innehéller l&ngsiktiga, tydliga och mitbara mal som
foljs upp och revideras. Bostadsforsorjning dr en viktig komponent i sddana
planer. Det dr viktigt att det framgér vilka aktérer i kommunen som &r in-
volverade 1 bostadsfragorna samt vilken roll och vilket ansvar de har. Infor
arbetet med en handlingsplan ar det ocksa vésentligt att veta vilken typ av
insatser som riktar sig till hemldsa personer och vilka som erbjuder dessa.
Handlingsplaner bor dven innehélla policy, kommunala riktlinjer eller lik-
nande dokument for att ge stod 1 det mer konkreta arbetet.

Kartlaggning: Vilka personer ar eller riskerar att bli hemlésa?

For att kunna mota behovet av bostdder behver kommunen ha god kénne-
dom om personer som é&r eller riskerar att bli hemldsa. Regelbundna kart-
laggningar ar en forutsdttning for att fa sddan kunskap. Statistik 6ver bevil-
jade boendeinsatser ger nddvéndig information om vilken typ av hjilp indi-
viden fitt. Aven andra killor och statistik kan ge virdefull kunskap, sdsom
Kronofogdens statistik, Boverkets Bostadsmarknadsenkidt (BME), frivillig-
organisationernas kunskap om sérskilda grupper med mera.

Forebyggande arbete: Forhindra hemloshet

Det forebyggande arbetet dr avgorande. En utmaning ar att finna metoder
och kombinationer av dessa som kan fungera preventivt, det vill sdga for-
hindra att personer blir hemldsa. Vrikningsforebyggande arbete &r ett ex-
empel pa detta. I det forebyggande arbetet behdver socialtjdnsten samarbeta
med andra kommunala forvaltningar, hélso- och sjukvéarden, kronofogden,
bostadsforetag, frivilligorganisationer med flera. Samverkan underléttas av
att mal finns angivna, att det finns mandat och tydlig ledning samt att par-
ternas respektive roller dr klargjorda.
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Boendelbsningar: Effektiva metoder

Sa permanenta boendeldsningar som mdojligt dr den bédsta metoden att lang-
siktigt motverka hemldshet. En permanent bostad &r ibland ocksé en forut-
séttning for att vard och stdd i olika former ska ha effekt. Stabilitet i boendet
har séledes ett vérde i sig. Déarfor bor bostad inte villkoras med till exempel
medverkan i1 behandling. Oavsett valet av boendeform &r det dock viktigt att
individen erbjuds stod efter behov. Det behovsanpassade stodet ér centralt.
Kommunerna stélls infor ett antal val vid planeringen av dessa 16sningar.
Det ar vésentligt att metoderna bygger pa basta tillgédngliga kunskap.

Folja upp och utvardera: Hur utfors arbetet?

Det ar viktigt att striva mot att de metoder som anvénds dr evidensbaserade
samt att metoderna dokumenteras, foljs upp och utvirderas.

46



Det fortsatta arbetet mot hemloshet

De myndigheter som ingar i den nationella styrgruppen har alla ett ansvar

for att arbetet fortgar.

Nedan foljer ett schema over det pagaende arbetet och de utvecklingsom-
rdden som aktdrerna i nationella styrgruppen har identifierat for den nérmas-

te framtiden.

Myndighet Pagaende eller plane- | Utvecklingsomrade Nar
rade aktiviteter
Socialstyrelsen Utveckla ett webbverk- Dec 2010
tyg for att stddja im-
plementeringen av
regeringens hemlds-
hetsstrateqgi.
Planera for en nationell 2010-
hemléshetskartlaggning 2011
2011.
Utveckla den officiella
statistiken vad galler
boendeinsatser.
Folja den sekundara 2011

bostadsmarknaden vart
tredje ar tillsammans
med Boverket

Fortsatta samverka
internationellt.

Kontinuerligt

Forskning, samman-
vagning av forskning,
utveckla metoder och
strategier.

Kontinuerligt

Kronofogdemyndigheten

Fortsatta utveckla stati-
stik om vrakningar samt
information om de barn
som berors av vrak-
ning.

Kontinuerligt

Utreda majlighet till
lagférandringar avse-
ende vissa omraden
for att minska risken
for att barn ska vra-
kas, till exempel ut-
Okad tidsfrist, anstand,
extra skyndsam han-
tering nar barn ar in-
blandade.
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Myndigheter Pagaende eller plane- | Utvecklingsomrade Nar
rade aktiviteter
Utreda kostnaderna i
samband med vrak-
ningar och se éver
dessa.
Boverket Fdlja utvecklingen av 2011
den sekundara
bostadsmarknaden
tillsammans med
Socialstyrelsen vart
tredje ar.
Granska och utvarde-
ra
samverkan mellan
socialtjansten och
hyresvardar
2010

Genomfdra en djupare
analys av forutsatt-
ningarna for en
svensk variant av
"Bostad forst”.

Fortsatta félja hur
kommunerna anvander
sina

agardirektiv till de all-
mannyttiga bostadsfo-
retagen.

Kontinuerligt

Fortsatta folja flykting-
ars bostadssituation.

Kontinuerligt

Kriminalvarden

Fortsatta utveckla sin
statistik dver intagnas
bostadssituation efter
frigivning fran anstalt.

Kontinuerligt

Fdlja bostadssituatio-
nen for intagna kom-
munvis.

Utveckla mojligheterna
till boendetraning under
tiden pa kriminal-
vardsanstalt.

Kontinuerligt

Utveckla mojligheten
for intagna att sdka
bostad under tiden pa
kriminalvardsanstalt.

Fortséatta utveckla olika
utslussningsformer.

Kontinuerligt

Socialstyrelsen
Boverket
Kriminalvarden

Kronofogdemyndigheten

Fortsatta utveckla sam-
verkan med berorda
myndigheter och akto-
rer.

Kontinuerligt
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Avslutning

De utgangspunkter som legat till grund for arbetet med att genomfora hem-
16shetsstrategin har framstétt &n tydligare under de gdngna &ren. Det handlar
om att se hemloshetsfragan 1 bred belysning, bade som ett socialpolitiskt
och bostadspolitiskt problem som kriver insatser av minga olika aktorer.
Nationella styrgruppen anser att det dven fortsdttningsvis behdvs en hem-
16shetsstrategi for att kunna samla arbetet med fragorna. Aven om det skett
en positiv utveckling inom alla de fyra strategiska malen, sa kan dessa d&nnu
inte ségas vara uppnadda. Ett forankringsarbete padgar nu pa lokal niva.

Styrgruppen vill gemensamt understryka kommunernas mdgjligheter att
framgangsrikt motverka hemldshet genom att anta riktlinjer for bostadsfor-
sorjningen. Redan idag finns en lagstadgad skyldighet att under varje man-
datperiod anta sddana riktlinjer [36]. I dessa kan inga strategier mot hemlos-
het och utestidngning fran bostadsmarknaden. Bostadsformedlingar kan vara
ett anvéndbart verktyg i ett sddant arbete.

Statligt utvecklingsstod kan vara en betydelsefull insats for att stodja
lokalt fordndringsarbete. Styrgruppen anser dock att formen for framtida
statliga utvecklingssatsningar mot hemldshet behover ses over for att dessa
ska f& en langsiktig betydelse. Lardomar kan till exempel hdmtas fran Dan-
mark, dér staten sluter avtal med de kommuner som har storst problem och
behov pa omrédet om hur avsatta medel ska anvéndas.

Det finns ett stort behov av att utveckla nya metoder for att motverka
hemloshet. Dérfor dr det angeldget att stodja forskning om effekterna av
olika insatser.

For att kunna genomfora ett arbete for att nd uppsatta mal &r en grundlag-
gande forutséttning att aktorerna har kunskap om vilka personer som ar eller
riskerar att bli hemlosa samt vilka behov de har. For att f4 sddan kunskap &r
det nodvéndigt att kartldggningar av hemldshetens omfattning och karaktir
genomfors regelbundet bade pd lokal och pé nationell niva. Socialstyrelsen
har péborjat ett arbete med att forbereda en sadan nationell kartlaggning
under 2011.

Utover minskligt lidande innebdar hemldshet ocksé stora kostnader for
samhdllet. Det skulle behdvas en samlad bild av inom vilka samhéllssekto-
rer dessa kostnader uppstar och hur stora de dr. En analys av kostnaderna
behover goras pa flera plan. Denna kan sedan ligga till grund for ett mer
effektivt, riktat arbetssitt for att motverka hemldshet och utestdngning fran
bostadsmarknaden.
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